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Sammanfattning 

Syftet med studien är att synliggöra hur kommunikationen bedrivs i samtalet mellan 

spelaren och tränaren och hur spelarna upplever kommunikationen för sin utveckling med 

fokus på speltid. Syftet är även att försöka kunna se tendenser på kommunikationens 

betydelse för lagets resultat. Undersökningen är gjord på elitlag i Sverige där spelare och 

tränare, totalt 46 lag fått svara på enkätfrågor. Spelarna och tränarna tillhör de lag som blivit 

de tre första och sista placeringarna i sina tabeller efter spelad grundserie.  

I mina resultat kan man se att det lag som ligger överst i tabellen har en mer regelbunden 

kommunikation mellan spelare och tränare. Man kan också avläsa att de yngre spelarna 

efterfrågar mer kommunikation mer tränaren än de äldre spelarna. Alla spelare vill ha 

feedback av sin tränare efter match, något som sällan förekommer. Spelarna upplevet också 

att det får feedback som hjälpmedel för sin utveckling men att det får feedback för sällan. 

Tränarna som tillhör de lag som kommit sist i sina serier har också skattat sig som mindre 

skickliga i att kommunicera med sina spelare. 

Undersökningen har haft sin teoretiska utgångspunkt i det sociokulturella perspektivet med 

inslag från John Hattie som ett sätt att se på hur utveckling och inlärning sker med 

kommunikationen som verktyg.  
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Inledning 

Att minnas vad man varit med om under hela sitt liv är inte alltid lätt och det blir svårare ju 

längre tiden går. De minnen som består är ofta de upplevelser som påverkar en starkt 

känslomässigt. Vilka händelser är det du kommer ihåg? För mig upplevde jag och upplever 

fortfarande och vill uppleva fler känslomässigt laddade händelser i arenan för ishockey. 

För att du som läsare ska få en bakgrund och få en större förståelse för mitt val av 

ämnesområde bör jag också förklara för dig på vilka grunder jag skrev denna rapport, vad jag 

ställde för kravprofil till mitt val av undersökningsområde. Jag har använt mig av fyra olika 

grundkrav för valet av min studie och mitt sätt att tänka på när jag startade mitt arbete.   

Det första kravet är att jag som utformat denna rapport vill utveckla min förmåga och 

förståelse till kommunikationens betydelse och kommunikationen som hjälpmedel för att bli 

en mer kompetent tränare och ledare. Detta ämnesval intresserar mig mycket och 

kommunikationen är ett verktyg för mig dagligen när jag arbetar med att utveckla mina 

elever och spelare. 

Det andra kravet med denna rapport är att du som läsare liksom jag kan få andra sätt att se 

din roll som ledare eller dina spelares eventuella uppfattning om din och deras roll. Jag 

menar inte att denna rapport är en manual för framgångsrik kommunikation, men 

förhoppningen är att du som läsare kanske kan utvecklas i dina tankesätt kring 

kommunikation som ett verktyg för att utveckla, utbilda spelare och nå högre 

utvecklingsnivåer och resultat.  

Det tredje kravet till denna rapport grundar sig i att jag har en hypotes som är baserad på 

mina egna erfarenheter. Jag har själv varit i en spelares roll likväl som jag varit i tränarens 

roll. Min erfarenhet att vara spelare är betydligt större då det är den rollen jag spelat största 

delen av mitt liv hittills. Min hypotes har byggts fram, både genom positiva och negativa 

erfarenheter och jag vill i denna rapport utveckla, utforska och få svar på mina teorier. En 

annan vinkel i denna rapport kan även vara mina erfarenheter från skolvärlden, där jag 

dagligen ska utbilda och bedöma elever, i deras utveckling och förmågor. Mina år som 

lärare/pedagog och min lärarutbildning har även de medfött det sättet jag ser på lärande 

och utveckling samt vilka utgångspunkter jag använder mig av i min rapport. Jag ser många 

likheter mellan idrotten och skolan då det i mina fall handlar om samma individ som vi ska 

utbilda och bedöma, på dagtid i skolan, på kvällstid i ishallen.    

Slutligen det fjärde kravet till min inriktning i detta arbeta grundar sig i tidigare forskning. 

Jag vill göra en egen vinkling på min rapport, men jag vill såklart dra nytta av all den 

forskning som gjorts och använda den som en grund till min undersökning. Jag vill dessutom 

undersöka något som inte är tidsbundet vid en eller två hockeysäsonger. Jag ville ha en 

problemformulering och ett resultat på min rapport som kanske kan så ett frö för vidare 
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forskning inom detta område. Det finns även ett femte krav, varför denna rapport skrivs, för 

att det är ett examinationsarbete i Elittränarutbildningen som jag just nu läser.  

Uppsattsens upplägg 

I första delen av denna uppsatts lägger jag fram den tidigare forskningen som jag hittat kring 

kommunikationens betydelse sett ur ett utvecklings och idrottspsykologiskt perspektiv. 

Vidare kan man läsa om den teoretiska utgångspunkt jag stödjer mig på. Detta är för att öka 

förståelsen för med vilka glasögon jag ser på min problemformulering. Vidare i uppsatsen 

kan man läsa om syftet med denna studie samt problemformuleringen. I resultater och 

analysen beskrivs de olika resultaten var och en för sig med ett tillhörande analyskapitel. Sist 

kommer en sammanfattande diskussion där jag reflekterar kring de olika resultaten i min 

studie kontra den tidigare forskningen jag la fram i början av studien. Avslutningsvis kan du 

läsa mina slutsattser och mina fortsatta funderingar kring forskning inom detta ämne.  
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Bakgrund 

Spela eller sluta med ishockey? 

Varför tappar vi talanger i Svensk hockey? Hall (2010) skriver i sin rapport att det finns en 

klar bild till varför de flesta talanger slutar. Hall menar på att motivationen är den största 

faktorn. Hall kan inte svara på vad detta beror på utan menar att detta är ett område att 

forska vidare på. Vidare stödjer Thörnberg och Tillberg (2011) detta ur samma vinkel. I deras 

rapport som också handlar om varför ungdomar slutar spela ishockey skriver de att 

ungdomar spelar ishockey för att det är roligt och det var också därför de började spela. Med 

roligt menar dem en rad olika definitioner men att spelaren blir mer motiverad att fortsätta 

sitt ishockeyspelande om det tycker att det är roligt. Thörnberg och Tillberg gör också klart 

att om man fortsätter spela hockey har det enligt deras undersökning ingenting att göra om 

man kom med i distriktsförbundslaget, alltså Tv-pucken som juniorspelare.  

Om man istället vänder på fokusområdet och frågar sig varför hockeyspelare i J18 och J20 

åldrarna slutar, finns det ingen tillförlitlig statistik och rapport men det finns siffror och 

analyser på situationen runt om i landet. Enligt spelarkorten, TSM var det 1208 spelare 

slutade i åldern 16-17 år säsongen 2011/2012. Enligt Tommy Boustedt (Svenska 

ishockeyförbundet) och Jan Nordström (Stockholms ishockeyförbund) beror det bland annat 

på att det blir en tratteffekt med spelare som ska in J18 trupperna. Det är också en ökad 

träningsmängd, senare träningstider, kostnader, andra intressen samt studier som påverkar 

avhoppet på spelare. Sedan finns det en rad olika anledningar som är mer regionala än 

rikstäckande problem som gör att spelare slutar. Man konstaterar även att många byter 

oftare klubbtillhörighet i dag vilket har sin grund i missnöje, med 

föreningen/ledarna/tränarnas insattser och ageranden. Jan Nordström beskriver att det 

tyvärr rapporteras just om att tränarnas ageranden är ett stort missnöje. Det rör sig om 

toppningar, bänkning, speltid, nivågrupperingar inom lag etc. Föreningarna anser att 

toppningen är orsaken till att lämna föreningen lämnar också ishockeyn och de som vill nå 

tävlingsresultat i elitmiljö röstar med benen och flyttar till föreningar med bättre spelare, 

mer träningar och fler cupdeltaganden. För säsongen 2012/2013 fanns det ca 12 500 spelare 

i åldrarna 0-9 år, 35 000 spelare i åldrarna 10-20 år och 13 700 spelarna i åldrarna 20år och 

uppåt. Totalt har Sverige 61 300 licensierade killar och tjejer och närmare 60 % av dessa är i 

åldern 10-20 år. 

Hur viktig är tränaren? 

Tränarens uppdrag beskrivs som en komplexitet där en tränare behöver förmågor i den 

kunskapsmässiga, pedagogiska och mänskliga planet. I boken Talangutveckling (2006) 

beskrivs tränarens tre olika roller och vikten av att kompetensutveckla sig själv som tränare 

för att kunna utveckla idrottare.  
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Tränarens utmaningar och tränarens betydelse för den utövande atleten beskriver 

Pensgaard (2000) i sin bok Perfekt prestation. Forskning visar att det är tränaren som är 

arkitekten för hur miljön utvecklas i ett lag, att mycket ansvar vilar på tränaren och har en 

stor inverkan på miljön i deras utveckling. Hon menar att kontakten med din utövare är 

grunden till att få utövaren att lyckas.  

Göran Kenttä på GIH i Stockholm skriver i sin artikel Vem bryr sig om coachen? om 

forskningen som gjorts på sambandet mellan nivån av utmattning hos idrottscoachen, 

coachens beteende och idrottsutövarens psykologiska gensvar. Dessa studier visar att 

idrottsutövaren påverkas negativt av en stressad och utmattas coach. Det vore logiskt menar 

Göran med ett omvänt scenario (Coach som mår bra påverkar sina idrottare på ett positivt 

sätt)men detta är ej forskatt på än så länge.  

Skolverket gjorde en nationell utvärdering 2003 på Sveriges grundskor (Nationella 

Utvärderingen av Grundskolan 2003). Rapporten avslöjar att lärarens kompetens, oavsett 

hur denna har mätts, har den överlägset största betydelsen för elevernas resultat. Det är 

alltså läraren som är den största faktorn till elevernas inlärning och utveckling. Rapporten 

visar även att för att hjälpa elever att utveckla sin egen kunskap fordras att läraren har en 

god kunskapsgrund, medvetenhet om styrdokumentets uppdrag men även insikt i 

ämnesdidaktisk forskning och egna referensramar.   

Kommunikationens betydelse 

I boken Flow och Idrott beskrivs tränarens betydelsefulla kommunikationskällor för 

idrottsmän; det som en tränare säger och hur han säger det kan påverka idrottarens 

inställning och självförtroende. Jackson (2000) beskriver att det ingår i en skicklig tränares 

uppgift att ta fram den informationen som idrottaren behöver. Om det inte fungerar mellan 

en tränares kommunikationsstil och en utövares behov, kollapsar samarbetet. Detta beror 

ofta på olika mål som inte matchar med varandra samt svikna förväntningar. Jackson (2000) 

beskriver också det tysta sättet att kommunicera, det signaler vi skickar ut. Att 

kommunikationen mellan tränare, idrottare och dess medspelare fungerar är viktiga för 

framgångsrika prestationer. Detta är en nyckel till att idrottaren ska hamna och bevara ett 

flow. Kommunikationen startar långt före evenemangets start, vad som sägs innan, vad som 

inte sägs innan, under samlingen, uppvärmningen eller genomgången. Jackson (2000) skriver 

också att man kan sätta upp regler för kommunikationen för att det ska finnas ramar att 

förhålla sig till, när informationen skall ges och vilken typ av information. Detta ska hjälpa 

tryggheten till gruppen och till individen.  

I boken tankens kraft (2004) beskrivs ovannämnda idrottspsykologiska faktorer som 

avgörande för såväl prestationer som för det allmänna välbefinnandet. I framtiden kommer 

det inte räcka med duktigt tekniska, taktiska tränare utan det gäller att vara öppen och ta del 

av nya kunskaper som det psykologiska fältet kan ge. Konkurrensen ökar hela tiden och vi 
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måste vidga våra vyer. Allt fler har börjat förstå idrottspsykologins betydelse för att må bra 

och utvecklas som människa och idrottare. 

Ledare och medlemmar i framgångsrika team kommunicerar sina synpunkter klart och 

uttalat. Enligt Wheelan (2013) skall man undvika att generalisera utan att vara specifik i sin 

kommunikation. Genom att ledaren etablera individuella relationer med medlemmarna ökar 

även teamets prestationer och effektivitet.  

Olika sätt att kommunicera 

Det tysta språket 

Kan kommunikation vara mer än ord? Maltén (1998) beskriver det icke-verbala sättet att 

kommunicera, alltså vårt kroppsspråk. Forskare hävdar att endast sju procent av budskapet 

vi vill förmedla överförs med hjälp av ord. Han menar också att 38 procent av vårt budskap 

kommer från tonläge, betoning och tempo i det vi säger. Hela 55 procent av vårt budskap 

formas via kroppsspråksformer. Med detta menas minspel, ögonuttryck, gester. Slutsatsen 

som Maltén drar av detta är att personlig utstrålning betyder mer än innehållet.  

Dahlkwist (2012) skriver också om kroppsspråkets kommunikation som en förstärkning av 

det vi egentligen vill förmedla. Största delen av vår kommunikation med andra består av 

omedvetet eller medvetet kroppsspråk. Vi lägger ner mycket tid på att lära oss skriva och 

prata, men nästan ingen tid på att utveckla kroppens språk.  

Att se alla, en nick, ett hej eller ett litet kallprat är de små detaljerna som behövs för att se 

alla i ett lag. Sjödin (2010) beskriver de små detaljerna till att behålla 

prestationsmotivationen hos sina utövare. Alla vill bli uppmärksammade och det är din roll 

som ledare att ta reda på hur. 

 

Det positiva språket 

Berggren (2007) skriver en artikeln kring hans studie han gjorde på 230 svenska 

ishockeyspelare om vilka som lyckas. I hans studie visar det sig att de viktigaste 

egenskaperna hos en tränare, enligt spelarna är att han/hon ska ha förmågan att ge beröm 

och uppskattning samt vara ärlig och rak i sin kommunikation.  

Railo (2007) skriver i sin bok Bäst när det gäller om det krav som ställs på en bra ledare. Han 

lyfter fram beröm som en grundfaktor. En ledare ska berömma när det går bra men kritiserar 

inte när det går dåligt. Han menar på att det oftast leder till prestationsångest och en låsning 

i prestationen. Men Railo menar också att det är viktigt att hålla en diskussion och 

kommunikation med den man leder. En förbättring kommer sällan i ett slag utan steg för 

steg efter hårt arbete. Han menar att diskussion och kommunikation med den du leder är en 

framgångsfaktor och också att när du samtalar, prata om de olika situationerna i tävling som 

ger upphov till positiva känslor.  
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Alla människor mår bra av uppskattning! Dalvkwist (2012) beskriver vikten av att visa 

uppskattning för de bra prestationerna vi gör. Han skriver även att för att kunna utvecklas 

behöver vi någon form av återkoppling på våra prestationer eller vårt beteende. Vi kallar 

detta för feedforward och siktar på framtiden, vad du ska göra nästa gång för att uppnå 

samma resultat eller bättre prestation. Ett bra sätt är att använda sig av en checklista på 

användbara tips, något som även företag och framförallt skolan arbetar med.  

Sjödin (2010) använder sig också av ordet feedforward när han diskuterar hur du som 

tränare kan tänka i återkopplingen med din idrottsutövare. Feedbacken eller feedforwarden 

är ett av de kraftigaste verktygen för att påverka en idrottare och få denna att behålla sin 

egen motivation. Sjödin beskriver fyra små detaljer du kan använda dig av när feedback ska 

ges, att vara specifik, trovärdig, omedelbar och repeterad. Sjödin (2010) beskriver även 

bekräftelsens betydelse. Att lyckas och vara framgångsrik är en av de starkaste faktorerna till 

motivation hos oss människor. Att ge ärlig beröm, att ge konstruktiv feedback, att använda 

yttre belöningar och att arbeta med att få utövaren att acceptera nederlag utan att se ner på 

sig själv är konkreta tips till att inte slå ner på idrottarnas drivkraft och motivation.  

Samtalsform för utveckling 

Ett samtal med syfte i utveckling kan definieras som: 

”en förberedd, regelbundet återkommande diskussion mellan chef och 

medarbetare, syftade till att utveckla individ och verksamhet och som 

präglas av ömsidighet” (Engquist 1994) 

Ur en chefs perspektiv kan det vara att utveckla organisationen samt att ta reda på 

medarbetarens arbetsinsatser och kvaliteter så att man kan placera rätt man på rätt plats. 

För en medarbetare kan ett utvecklingssamtal betyda att man får lära känna sin chef, man 

får beskriva sin arbetssituation och kan diskutera egna mål och utvecklingsbehov. Maltén 

(1998) skriver också att det är lättare att diskutera sakfrågor, planer, verksamhet, mål mm. 

Det är däremot känsligare att diskutera känslomässiga frågor, som attityder, värderingar och 

relationer. Efterhand blir båda parterna mer komfortabla i utvecklingssamtalets form och 

man kan lägga mer fokus på det affektiva området. Maltén (1998) menar att det är viktigt att 

lyfta fram ett syfte med samtalen och att samtalet kan bli ett led i ett långsiktigt 

förbättringsarbete/ utvecklingsarbete.  

I Dagens Nyheter (2009) skriver Ulrika By om utvecklingssamtal som leds av eleverna själva. 

Detta ger eleverna en större inblick i deras utvecklingsbehov och de blir mer medvetna om 

sin situation och vart de är på väg. Även Bengt Johansson skriver i Enköpingsposten (2011) 

om elevledda samtal som metod för utveckling. Eleven redogör för sina mål fast 

utvecklingssamtalet baseras inte på vad eleven gjort utan på vad han eller hon kan göra. Det 

blir en mer öppen dialog mellan elev och förälder och ingen pratar över huvudet på eleven. 

Och det viktigaste av allt är att alla går från samtalet och är glada och positiva.  
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Coachen och kommunikationen enligt Fahlström 

Per Göran Fahlström (2001) har gjort en avhandling kring coachens roll vid laguttagning, vid 

match samt coachens krav på kompetens och egenskaper. Avhandlingen ”Ishockeycoacher” 

gjordes på 147 coacher från Elitserien och ner till Div3 samt intervjuer med tränare och 

spelare från dessa serier. Fahlström pressenterar i sina resultat och diskussion att: 

”Coacherna menar att deras viktigare uppgifter är att planera och 

leda lagets träningar. Spelarna menar att laguttagningen är en av de 

viktigaste uppgifterna. Den uppgiften anses av coachen som mycket 

svår. Laguttagningarna är en kritisk del av coachens arbete... hur 

man meddelar obehagliga beslut och hur man motiverar de icke 

utvalda att fortsätta, detta är ett område där ny forskning skulle 

kunna vara till stor nytta t.ex. i tränar och ledarutbildningar” 

Fahlström belyser att en tränare skall, två till tre gånger i veckan, bedöma spelarna och 

meddela vilka som duger. En tränare skall klara av att ställa spelare utanför som inget hellre 

vill än att spela. En tränare skall klara av att motivera spelarna, både de som får spela lite 

samt de som får spela mycket, både när det är framgångar eller motgångar för laget.  

Fahlström drar paralleller till skolvärlden där den dagliga undervisningen är viktigast bland 

arbetsuppgifterna medan betygssättningen är den svåraste eftersom betygen är så viktiga 

för eleverna. I studien hittar vi några exempel från intervjuerna med tränarna: 

”I början av säsongen har du 22 spelare. Efter säsongen har du 22 

fiender, alla tycker att de har fått spela för lite” (Elitserietränare 

s.114) 

”Motivera dem som inte får spela och så där prata med dom. För de 

är egentligen som dem det är egentligen som man behöver snacka 

med. Dem andra som klarar sig ju själva. Dom har ju redan så 

mycket att fundera över egentligen” (div 2-spelare s114) 

Skillnaden mellan skolvärlden och ishockeyn är enligt Fahlström i denna fråga är att 

laguttagningen är mer offentlig. Det syns ganska tydligt när matchen väl spelas, vilka spelare 

som tränaren åsidosatt. Hur spelarna upplever laguttagningen finns det nästan ingen 

forskning kring med Fahlströms studie visar att detta är den viktigaste uppgiften enligt 

spelarna. Fahlström hänvisar till Isbergs studie (1997) som visar att kommunikationen mellan 

coachen och de ordinarie spelarna är också bättre än mellan coachen och det övriga 

spelarna.  

Enligt coacherna är det mycket viktigt hur man informerar den eller de spelarna som inte blir 

uttagna. Metoden för hur detta går till är olika. Det råder även olika meningar om det är 

spelaren eller tränaren som ska ta kontakten vid det individuella samtalet kring speltiden. De 
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flesta coacherna menar att det är viktigt att det kan motivera sina beslut. Samtliga spelare i 

studien vill att tränaren ska kunna motivera sitt aggerande. Fahlström beskiver vikten av att 

coachen har en god empatisk förmåga förutom det idrottsliga kunnandet så att man kan 

sätta sig in i spelarens roll.  

Fahlström har även pressenterat resultat som berör när kommunikation mellan spelare och 

tränare ska äga rum ställt mot matchspel och varför en coachande ledarstil inte är dominant 

i Svensk ishockey. Fahlström förespråkar det situationsanpassade ledaskapet där han 

beskriver när tränare och spelare vill ha feedback, hur mycket feedback och vid vilka 

situationer man inte bör ge feedback. Beskrivningarna kring feedbacken visar att det finns en 

modell som gäller oavsett vilket lag och vilken division han tittat på. Spelarna redovisar att 

det vill ha en auktoritär tränare och att det inte bara är spelarna som kräver detta utan även 

ishockeykulturen och massmedia även eftersträvar denna typ av ledarskap. Alla är vana vid 

denna typ av ledarskap, däremot vet man egentligen inte om en sådan coachstil är mer 

effektiv och leder till seger eller bättre spel.  

Hattie sammanfattar bakgrunden 

För att sammanfatta det som skrivits i bakgrunden sett ur John Hatties synvinkel kan man 

utgå från hans bok som i den svenska översättningen heter Synligt lärande (2012) där boken 

bygger på, enligt Hattie själv, den största evidensbaserade studien om vad som faktiskt 

fungerar i skolan. Denna bok kopplar världens största forskningsöversikt om undervisning till 

praktiskt genomförande. Boken redogör över det mesta effektiva arbetssätten för att 

förbättra elevers resultat. Boken lyfter fram den viktigaste aktören i utbildningsprocessen, 

alltså läraren. Hattie beskriver också vikten av feedback, feedup och feedforward. Hattie 

beskriver även de olika områden som påverkar lärande, teorierna bakom och han beskrivs 

som en av pionjärerna inom utbildnings-och skolspykologi. Hattie befinner sig inom fältet 

pedagogisk psykologi, en forskningsgren där individen och gruppens lärande i pedagogiska 

miljöer uppmärksammas.  

Hattie skriver att han ser lärandet genom sina elevers ögon och hjälper eleverna att bli sina 

egna lärare. För att underrubricera detta pratar han om förhållningssätt och attityder, 

sammarbetsvillig och kritiskt planerande, en expert på flexibelt tänkande och en person som 

tar emot återkoppling. För att ge mer konkreta exempel på hur Hattie ser på lärandet: 

”Jag är en utvärderare/aktivator. Jag använder dialog mer än monolog. 

Jag har höga förväntningar på alla. Jag välkomnar misstag. Jag känner 

passion för och stöder lärandets språk. Jag siktar på resultat både på 

ytan och på djupet. Jag hjälper eleverna att fylla luckor i deras lärande. 

Jag sätter upp mål med höga förväntningar. Jag skapar förtroendefulla 

miljöer. Jag vet att jag kan utveckla självförtroende att lyckas. Jag 

främjar målmedveten övning och koncentration. Jag vet hur jag ska 

använda de tre återkopplingsnivåerna. Jag ger och tar emot 
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återkoppling. Jag följer upp och tolkar mitt lärande/ min undervisning.” 

(s.22)  

Teoretisk utgångspunkt 

Jag har valt att använda mig av en teoretisk utgångspunkt för min studie. Detta ger en större 

förståelse för ut vilket perspektiv jag ser på min problemförmulering. Jag har valt att 

använda mig av ett sociokulturellt perspektiv för att hjälpa mig att spegla en tränares 

betydelse för spelarens utveckling, inlärning och prestation med kommunikationen som 

verktyg.  

Sociokulturella perspektivet 

Vygoskij 

Vygotskij ser på omgivningen som avgörande för individens utveckling och prestation. Med 

individens utveckling menar han tankeförmåga, språk och mental och personlig förmåga. Om 

en individ utvecklas enligt sin faktiska utvecklingsnivå eller den potentiella utvecklingsnivån 

avgörs på relationer med ”äldre”, t.ex. lärare, tränare, förebilder. Vygotskijs idéer har en 

tydlig roll i det sociokulturella perspektivet på lärande. Det är ett perspektiv där man menar 

att alla människor lär sig hela tiden i sociala sammanhang. Här är språket det viktigaste 

redskapet för utveckling och som verktyg för interaktion mellan människor. (Jerlang m.fl. 

2008) 

Piaget 

Säljö (2006) beskriver även Piaget som kreatör av det sociokulturella perspektivet. Piaget 

ville klargöra att människan bildar kunskap i samspel med sin omgivning. Det som skiljer 

Piaget från Vyjgoskij i det sociokulturella perspektivet är bland annat hur man når den 

potentiella utvecklingen i samspelet. Piaget menar att den ”äldre” (lärare/tränare/förebild) 

bör stimulera individen till egna undersökningar och bejaka nyfikenheten. Det är snarare en 

fråga på hur än om man påverkar individen till utveckling via samspel.  

Hattie 

För att stärka detta ändå ”föråldrade” perspektiv av att se på inlärning stödjer jag mig även 

på Hattie (2012) och hans metastudie. Hattie refererar i sin bakgrund till Piagets 

utvecklingsspykologi. Hattie menar att även om det hänt mycket sedan Piaget först 

publicerade sina forskningsrapporter är det endå en stor referensram och vikt när han pratar 

om vikten av att lärarna förstår hur eleven tänker och lär.  
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Centralt innehåll i den teoretiska utgångspunkten 

Både Vygotskij och Piaget står under det sociokulturella perspektivet där kommunikationen 

och språkanvändningen är helt central. Kommunikationen föregår tänkande och att lära sig 

ett språk är att lära sig att tänka inom ramen för en viss kultur och en viss samhällenlig 

gemenskap. Ur ett sociokulturellt perspektiv är det då uppenbart att världen i många 

avseenden fungerar tämligen olika i olika miljöer. I ett sociokulturellt perspektiv har 

människan förmåga att lära och att utveckla, både kollektivt och individuellt, det finns ingen 

bestämd gräns. Vår förmåga att utvecklas ligger i hur vi behärskar intellektuella verktyg så 

som kommunikationen. Kommunikationen är länken mellan det inre tänkandet och det yttre 

interaktionerna. Mer språk, kultur och sociala faktorer spelar in på tänkande och lärande. 

(Säljö 2006)  
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Problemformulering 

Grunden i denna uppsatts baseras på min hypotes kring bristande kommunikation mellan 

tränare och spelare vad det gäller speltid (bänkning/toppning). Jag tror att 

kommunikationen är ett verktyg för att lyckas och har man en god kommunikation med sin 

tränare gynnar det spelarens utveckling i många olika plan. Jag tror att speltiden är det 

känsligaste och svåraste utmaningen för en tränare och jag tror att det kan vara en 

anledning till att många slutar spela ishockey i åldrarna 16-20 år. Jag har grundat dessa 

hypoteser genom pratiska erfarenheter som tränare och som spelare samt från det litteratur 

och forskning som jag tagit mig an.  

Syfte 

Syftet med studien är att synliggöra hur och om kommunikationen bedrivs i samtalet mellan 

spelaren och tränaren och hur spelarna upplever kommunikationen för sin utveckling med 

fokus på speltid. Syftet är att kunna se kommunikationens betydelse för framgång. Studien 

är endast avsedd för elitishockeylag i Sverige.  

Frågeställningar 

 Hur ser kommunikationen vid valda J18, J20 och A-lag ut på elitnivå, ur tränaren och 

spelarens perspektiv?  

 

Denna fråga undersöks med olika angripsvinkar: 

- Skillnad mellan de olika serierna på elitnivå i Sverige? 

- Skillnad om man som spelare tillhör en viss ålder? 

- Skillnad om man är bland de tre första eller sista lagen i sin serie? 

- Skillnad om man har mycket eller lite speltid? 

 

 Hur arbetar man kommunikativt med feedback/feedforward som hjälpmedel för 

utveckling?  
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Metod 

Redan innan jag började arbeta med denna uppsatts hade jag ett stort intresse för 

kommunikationens betydelse i för utveckling, både som ishockeyspelare men även som 

människan bakom ishockeyspelaren. När jag sedan började undersöka detta närmare finner 

jag förhållandevis lite information just kring min problemformulering. Det finns mycket 

litteratur som beskriver ledarskap, kommunikation och idrottspsykologi som är 

bakgrundsbegrepp för min hypotes. Vad det gäller undersökningar och rapporter kring 

specifikt ishockey hittade jag ett magert utbud. Jag fann specialerbeten från tidigare 

Elittränarkurser och ett fåtal andra rapporter samt en avhandling. Detta gjorde att min 

undersökning blev ännu mer intressant för mig själv.  

Urval och bortfall 

Undersöknigen är gjord på lag som spelare i Allsvenskan, Div 1 (A,B,C,D,E,F) , J20 Superelit, 

J18 Allsvenskan samt Riksserien. Jag valde att vända mig till tränare i dessa divisioner då alla 

dessa lag kräver en viss nivå i tränarstegen. Alla som är huvudtränare för dessa lag har minst 

gått JS2 (Junior-Senior 2) kursen för Svenska Ishockeyförbundet, men undantag för 

Allsvenska tränare som ska ha även ska ha Elittränarutbildnigen. Det är alltså ett mått för att 

säkerhetsställa kompetensen (enligt svenska ishockeyförbundets bestämmelser) som krävs 

för att vara tränare i dessa divisioner. 

Jag valde även att rikta mig mot dessa elitlag då jag förutsatte att alla spelare på denna nivå 

är motiverade på att spela ishockey och har en hög ambition. Du kan aldrig ta dig till dessa 

lag eller bli särskilt långvarig om du inte är motiverad och vill spela. Jag vill alltså undersöka 

spelare som vill ha speltid och som bryr sig om att utvecklas till bättre spelare och vill spela 

matcher. Många av dessa tjänar också pengar för att prestera väl som ishockeyspelare. 

Dessutom vill jag nå många spelare som är i åldrarna 16-20 år där vi tidigare i min rapport 

kunde läsa av siffror för hur många spelare som slutar i dessa åldrar. Jag vill dessutom nå 

denna åldersgrupp i olika serier också för att se om det är någon skillnad i vilken serie du 

spelar i, i de högre serierna krävs det att du är en skickligare ishockeyspelare, oavsett ålder. 

Jag har även valt att vända mig till så pass många serier på elitnivå för att kunna jämföra 

serierna emellan. Jag har valt att angränsa mig till de lagen som ligger längst upp och längst 

ner i serierna (efter grundserien) för att se kommunikationens betydelse för resultat och 

framgång.  

Jag valde bort att undersöka hur det är i Elitserien då de inte riktigt har samma 

förutsättningar som övriga lag. I Elitserien är det mycket pengar som styr och de flesta 

spelarna har detta som heltidsyrke. Det är inte lika många spelare i åldrarna 16-20 år. Det 

krävs även en högre tränarutbildning för denna serie och det är vanligare med utlänska 

tränare och spelare som med största sannolikhet inte skulle svara på enkäten.  
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Val av undersökningsmetod 

Jag har valt att använda mig av enkäter som verktyg för min studie. Anledningen till att jag 

valde enkäter var många. Det skulle vara lättare för mig att nå ishockeyspelare och tränare 

runt om i landet och inte bara begränsa mig till Stockholmsdistriktet där jag själv bor. Jag 

ville också ha ett enkelt verktyg som inte är så tidskrävande för de tränare och spelare som 

skulle besvara enkäten, vilket min förhoppning då var att fler skulle svara. Jag fann även ett 

digitalt enkätverktyg som gjorde att jag inte behövde hålla på med pappersenkäter, vilket 

återigen besparar mig tid, tid som jag istället kan lägga på att få fler spelare och tränare att 

svara på enkäten så att det blev ett mer tillförlitligt resultat.  

Enkäterna är av en kvantitativ karaktär med mestadels fasta svarsalternativ. Jag har valt 

enligt Stukát (2005) att göra en totalundersökning som innebär att alla i laget fick svara på 

enkäten och inte ett utvalt antal. Jag har i vissa frågor i enkäterna valt att använda mig av en 

5-gradig skala där mellansvaret framstår som neutralt. Jag har även använt mig av en 4-

gradig skala för att tvinga fram ett svar i en positiv eller negativ riktning. På vissa frågor fick 

spelarna och tränarna ange fler svar på en fråga samt många frågor har ett öppet förslag där 

vederbörande kan använda fritext. I spelarenkäten frågas dels hur de upplever situationen i 

dagsläget och hur de skulle vilka ha situationen med fokus på kommunikation och speltid. 

Detsamma gäller för tränarenkäterna där de får redogöra hur de anser situationen är i dag 

och om det är något de vill utveckla vad det gäller kommunikationen med sina spelare.  

Jag använde mig av enalyzer.com som verktyg för att genomföra mina enkäter. Genom att 

skapa ett studentkonto på enalyzer fick jag tillgång till att skapa en digital enkät samt 

verktygen för att plocka fram de resultat jag senare pressenterar. Jag behövde alltså inte 

föra in några siffror i Excell eller liknande utan i och med att spelarna och tränarna svarade 

på enkäten digitalt samlades all data på mitt konto på enalyzers plattform. När jag utformat 

enkäten kunde jag lancera enkäten till en länk. Denna länk har jag klippt in i mina mail jag 

skickat till de föreningar jag använde mig av i denna studie. Jag har två länkar, en till 

tränarenkäten och en till spelarenkäten.  

Etiska överväganden 

Jag har i min undersökning följt de forskningsetiska anvisningar som Stockholms Universitet 

hänvisar till via Vetenskapsrådet (http://www.vr.se). Innan tränare och spelare besvarar 

enkäten finns det en information om att de är en frivillig enkät att genomföra och att 

spelarna och tränarna får avbryta enkäten utan uppge varför. Enkäterna blir anonyma då 

man inte behöver uppge namn eller klubbtillhörighet. Jag har i informationstexten innan 

enkäten angett att jag kan se om de tillhör de lagen som ligger längst ner eller längst upp i 

tabellen (se bilagor).  

http://www.vr.se/
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Genomförande 

Genomförandet av studien ägde rum under mars och april månad 2013. Jag kontaktade 31 

olika föreningar i Sverige. Jag kontaktade klubbar via mail som jag hittat på klubbens 

hemsida där jag förklarar mitt syfte med studien och frågar om de vill svara på enkäterna 

och hjälpa mig att skicka ut dessa till de berörda spelarma. Totalt kontaktade jag 42 olika lag 

i 31 föreningar. Några föreningar fick utskickat till flera lag beroende på vart de låg i tabellen. 

Jag kontaktade totalt 6 lag i Allsvenskan, J20 Superelit och Riksserien och 12 lag i Div1 och 

J18 Allsvenskan. Anledningen till att det blev olika många lag beroende på serie var att vissa 

serier innehåller fler lag och för att få siffror som är mer tillförlitliga kontaktade jag för lag i 

de serierna med många antal lag. I vissa föreningar fanns tränarens kontaktuppgifter 

tillgängliga och då kontaktade jag tränaren i fråga. I andra föreningar fick jag gå via kansliet 

eller sportschefen för att nå det laget jag sökte. För att inte ha får stort bortfall på lag som 

inte ville svara på enkäten så bad jag om att få ett vändande mail om man inte ville ställa 

upp. På så sätt kunde jag leta upp ett nytt lag i samma tabell med placering under eller över 

det laget som tackat nej.  

Under April månad skickade jag ut ett påminnelsemail till alla föreningar om att svara på 

enkäten då jag inte fått så många svar på mina enkäter. Detta gjorde att några fler svarade. 

Jag fick totalt fem mail om att dem inte ville delta i undersökningen och tre svar på de som 

gärna ville vara med och som hade svarat. Totalt var det 36 spelare och 13 tränare som 

genomförde enkäten. Om jag överslagsräknar hur många jag vände mig till var det ca 80 

tränare och ca 800 spelare jag försökte nå ut till om man utgår från att varje lag har 1-2 

tränare och 20 spelare. Detta är en låg svarssiffra vilket gör tillförlitligheten betydligt lägre i 

min studie än om jag fått fler svar.  

Det jag hade kunnat göra annorlunda i min undersökning var att ta personlig kontakt med 

alla klubbar. Det är också svårt att veta när under en hockeysäsong det passar bäst för 

spelare och tränare och delta i undersökningar. När jag skickade ut mitt första mail var detta 

i slutspel och kval perioden vilket jag tror påverkade deltagandet. När jag skickade ut 

påminnelsemailet var seriespelet över för samtliga lag och kanske en del spelare och tränare 

redan lämnat föreningen och därför inte ville svara på enkäten. Jag tror också att det kan 

bero på att det kan vara ett känsligt ämne att lämna ut uppgifter kring.  

Tillförlitlighet 

Frågorna i min enkät gav svar på de jag avsett för att mäta och därför uppfattar jag att min 

studie utgör en god validitet. Jag valde många frågor med slutna alternativ vilket ledde till att 

jag fick veta spelarnas och tränarnas åsikter om de angivna svarsalternativen. Jag anser att 

det jag mätte hade för avsikt att mäta då jag fick svar på min problemformulering. Dock hade 

tillförlitligheten varit större om jag fått en högre svarsfrekvens.  
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Resultat och Analys 

Resultatet av min studie som kommer pressentaras i detta kappitel är baserat på mina 

enkäter jag genomförde under mars och april 2013. Jag har valt att presentera resultaten där 

jag har korsat vissa enkätfrågor med varandra. Jag pressenterar först resultaten från 

spelarenkäterna och sedan tränarenkäterna.   

Resultat och Analys från Spelarenkäten 

Totalt svarade 36 spelare på enkäten. Av dessa var det 0 som spelar i Allsvenskan, 5 stycken 

som spelar i div1, 3 stycken som spelar i J20, 11 stycken som spelar i J18 och 17 stycken som 

spelar i Riksserien.  

Eftersom svarsfrekvensen var låg har jag valt att plocka bort vissa resultat då det inte ger 

någon bild för hur det egentligen ser ut. Jag har därför valt att plocka bort resultaten där jag 

jämförde serierna emellan varandra.  

1. Tabellresultat- Speltid 

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) Korsat med: 

Hur ofta pratar du och din tränare om din speltid? (Fler svar kan anges) 
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Resultat 

Spelarna som tillhör ett lag som kom högt upp i tabellen efter spelad grundserie svarar att 

deras tränare alltid pratar med dem innan varje match samt att de alltid pratar med sin 

tränare innan de matcher de inte ska spela, alltså varje match. Så är inte fallet för de spelare 

som spelar i ett lag som kommit bland de sista i tabellen. Dessa spelare pratar med sin 

spelare efter de matcher de inte spelade samt på sina spelarsamtal, 18% pratar aldrig om sin 

speltid med sin tränare.  

Analys 

De spelare som tillhör ett lag i övre halvan av tabellen har en regelbunden kontakt med sina 

tränare där de alltid får veta om det ska spela eller inte innan match, det är dock 63% som 

säger att de aldrig pratar om sin speltid vilket är tvetydigt resultat. Slutsatsen av detta 

diagram är att speltiden diskuteras på spelarsamtalen till stor del och att man inte pratar om 

speltiden efter matchen är spelad, detta sker i sådant fall innan match. Det finns även 

spelare som aldrig pratar med sin tränare om speltiden trotts att det är tränaren som 

bestämmer om spelaren får spela eller inte.  

2. Tabellresultat - Speltid 

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) Korsat med: 

Hur ofta skulle DU vilja att du och din tränare pratade om din speltid? 
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Resultat 

I detta resultat är spelarna, oavsett lag ganska överens om när de vill att tränaren ska prata 

med dem. Det resultat som skiljer mest är att spelarna som tillhör top tre i tabellen vill att 

tränaren ska prata med spelarna efter matchen, 100% av alla spelare vill ha samtal efter 

matchen. Det finns spelare i båda kategorierna som inte vill diskutera sin speltid över huve 

taget.  

Analys 

Spelarna som spelar i lag som ligger topp tre vill ha en kommunikation med tränaren efter 

matchen vilket inte är fallet från tolkningen i tidigare diagram. Detta kan bero på olika 

anledningar men det är lättare att vilja ha feedback efter en match som gått bra för laget än 

en match där man inte vunnit. Om man som lag kommer topp tre i tabellen betyder också 

detta att man i större utsträckning vunnit sina matcher och kanske därför hellre pratar med 

tränaren. Detta är alltså en punkt där tränaren kan förbättras på genom att prata med 

spelaren om deras speltid även efter match. Detta är dock inte fallet för de som kommit 

långt ner resultatmässigt med sitt lag, då blir kanske denna punkt extra jobbig för att man 

tror att man endast kommer få tillrättavisande feedback.  

3. Tabellresultat – Speltid från start 

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) Korsat med: 

Hur får du reda på att du inte kommer att spela från start? (Fler svar kan anges) 
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Resultat 

Resultaten visar att det inte är så stor skillnad på om du spelar i lag som kommit topp tre 

eller sist i tabellen, spelarna har olika sätt att vilja få information av sina tränare. Det är 

ingen spelare som angett ett annat förslag.  

Analys 

Dessa resultat visar att det är att ingen av metoderna som är överlägset bland spelarna, det 

finns inget facit för hur tränaren ska göra när han meddelar om man kommer spela från 

start. Det är ingen spelare som angett något annat förslag vilket kan tolkas som att de 

alternativ som pressenterats är det vanligaste sätten för en tränare att meddela vilka 

han/hon ska spela med på match.  

4. Tabellresultat - Bänkning 

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) Korsat med: 

Vill du veta varför du inte spelar från start eller blir bortplockad i en match? 

 
 

Reslutat 

0% av spelarna har svarat att det inte vill veta varför de inte får spela, oavsett ålder, lag eller 

serie. Alla spelare vill alltså veta varför man inte får spela från start eller blir bortplockad från 

match. Spelarna som valt annat alternativ har skrivit i fritexten: ”har aldrig hänt” 
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Analys 

Oavsett vilket lag du tillhör vill spelaren alltid veta varför man inte får spela vilket betyder att 

detta är en viktig uppgift för tränarna att genomföra.  

5. Tabellresultat - Feedback 

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) Korsat med: 

Hur får du individuell feedback av din tränare? (Fler svar kan anges) 

 
 

Resultat 

Alla spelare, oavsett lag och serie får feedback av sina tränare. Det är ganska spritt över hur 

man får feedback. De spelare som tillhör ett lag som kom sista i tabellen får ingen feedback 

efter träning, efter match eller får se videosekvenser under träning. De spelare som tillhör 

topp tre lagen har svarat på alla feedback alternativ förutom att de inte anser att det får se 

videosekvenser efter träning. Det är spelare som har svarat att de inte får någon feedback. 

Av de öppna svarsalternativen finns kommentarer såsom: 

”Får otroligt liten (nästan aldrig) feedback men när jag väl får är det de i kryssade 

alternativet, då man får feedback är på utvecklingssamtalen efter säsongen.” 

 

”Vår tränare ger ofta beröm under/efter träning eller match men eftersom jag ser 

feedback som något utbildande kan jag inte säga att det sker så mycket oftare än vid 

särskilda samtal som t.ex. utvecklingssamtal.” 
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Analys 

Alla tränare arbetar med feedback, enligt spelarnas uppfattning. Alla spelare, 100% som 

tillhör topp tre lagen har alla svarat att det får feedback efter match, efter träning och att 

det får se videosekvenser under träning. Dessa spelare får mer feedback än det som inte 

tillhör topp tre lagen. De öppna svarsalternativen visar att de får feedback men är inte nöjda 

med utsträckningen av feedbacken 

6. Ålder – Speltid  

Hur gammal är du? Korsat med: Hur nöjd är du med den speltiden du får under match. 

 

Resultat 

Det flesta spelarna som svarat att det är mycket nöjda med sin speltid är mellan 21-35 år 

gamla. Det spelare som är missnöjda med sin speltid är i åldrarna 19-20 år. Övriga resultat 

varierar mellan de olika svarsalternativen. I åldern 15-16 år finns det mycket nöjda spelare 

men även 40% ganska missnöjda spelare.  

Analys 

De äldre spelarna är mer nöjda med sin speltid än de i åldrarna 15-20 år. Detta kan tolkas på 

flera olika sätt, de spela mindre än det äldre spelarna, de upplever att de spelar mindre än 

de äldre spelarna, de vill spela mer än de äldre spelarna och är därför missnöjda.  
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7. Ålder – Kommunikation  

Hur gammal är du? Korsat med: Hur ofta skulle DU vilja att du och din tränare pratade om 

din speltid? 

 
 

Resultat 

80% av spelarna i åldern 15-16 år vill att deras tränare ska prata med dom regelbundet innan 

varje match kring deras speltid. 67% av spelarna som är mellan 21-35 vill inte prata om sin 

speltid med tränaren.  

Analys 

De yngre spelarna, framförallt det som är mellan 15-16 år vill ha en kommunikation med sin 

tränare kring sin speltid. De spelare som är mellan 19-20 vill alla prata med sin tränare om 

speltiden, de var även den kategorin som var mest missnöjd med sin speltid. De spelare som 

inte vill prata om sin speltid är visserligen äldre men också dom som är mest nöjda med sin 

speltid vilket kan ha ett samband. Hur spelarna vill ha kommunikation med sina tränare 

skiljer sig, troligtvis för att vi fungerar på olika sätt och man föredrar olika metoder men de 

yngre spelarna har ett större behöv av kommunikation kring speltiden än det äldre.  
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8. Speltiden - Orsaken 

Hur nöjd är du med den speltiden du får under match Korsat med: Vet du varför du inte får 

fortsatt speltid om du blir blir bänkad eller bortplockad under en match eller i periodpaus? 

 

 

Resultat: 

Av de spelare som är ganska nöjda med sin speltid, vet också till 100% varför de inte får 

spela. Av de spelare som är missnöjda med sin speltid vet ibland eller vet aldrig orsaken till 

att d inte får spela eller bli bänkade.  

Analys:  

Vet man inte varför man inte får spela blir man också missnöjd över sin speltid. De spelare 

som är ganska nöjda med sin speltid vet också orsaken till varför man inte får spela. 
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Analys och resultat tränarenkäten 

9. Tabellresultat – Kommunikation  

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) Korsat med: 

Hur ofta pratar du och din spelare om din spelarens speltid? (Fler svar kan anges) 

 
 

 

Resultat 

Alla tränare, 100% som har ett lag som kom topp tre har svarat att det kommunicerar med 

sina spelare inför varje match, efter varje match, inför de matcher spelaren inte spelar. Det 

tränare som har ett lag som kom i slutet av tabellen svarar det att de pratar med sina spelare 

efter de matcher de inte spelat (29%) och under deras spelarsamtal (22%).  

Analys 

Att tränare som har lag i topp tre i tabellen är mer aktiv att ge feedback till sina spelare. Alla 

tränare hänvisar dock till att det pratar med spelaren i och med att 0% svarat att det aldrig 

pratar med spelaren.  
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10. Tabellresultat – Speltid  

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) Korsat med: 

Hur får spelaren reda på under match att han/hon inte kommer fortsätta spela? (Fler svar 

kan anges) 

 

 

Resultat 

Ingen av tränarna som tillhör ett lag som kom bland de tre sista placeringarna i tabellen 

pratar individuellt med sina spelare om varför de inte får fortsatt speltid. Alla, 100% av de 

tränare som har ett lag bland de översta i serien pratar individuellt med sina spelare innan 

de berättar det i periodpaus eller i båset. Tränarna som tillhör de lag som kom bland de tre 

sista berättar i båset eller i periodpausen inför alla andra att spelaren inte får fortsatt speltid.   

Analys 

Varför det finns tränare som inte pratar individuellt med sina spelare kan bero på många 

olika faktorer. En av faktorerna kan vara att de skattat sig själv i resultatet nedan att det inte 

skattar sig som mycket skickliga i sin kommunikation med spelaren och därför tycker det är 

en svår uppgift att prata med spelaren individuellt innan han/hon pratar med laget som 

grupp. Enligt resultatet kan man också tolka analysen av att tränarna som tillhör de bättre 

lagen i tabellen är mer noggrann med att prata individuellt med sina spelare.  
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11. Tabellresultat – Skicklighet kommunikation  

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) Korsat med: 

Hur skulle du skatta dig själv i din kompetens i att kommunicera med dina spelare kring 

deras speltid? 

 

 

Resultat 

Tränarna för de lag som kommit bland det tre första lagen i serien har skattat sig högra i 

skicklighetsgrad av att kommunicera med sina spelare. Alla tränare har skattat sig från 

varken eller till mycket skicklig i kommunikationen med spelaren. Det är 0% som har skattat 

sig som mycket skicklig av de tränare som tränar ett lag som kom bland de tre sista lagen i 

serien.  

Analys 

Tränarna för de lag som kom nederst i tabellen har själva skattat sig lägre i sin skicklighet av 

att kommunicera med sina spelare vilket enligt min tolkning av detta resultat speglar 

placeringen i tabellen. Antingen så är dessa tränare inte lika skicklig som de andra tränarna 

och därför inte lyckas med sin kommunikation. Eller så har dessa tränare som inte skattat sig 

lika högt analyserat sin egen del av säsongens placering och inte är lika nöjda med sin insatts 

under säsongen.  
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Sammanfattande Analys 

Här nedan är en kort redogörelse för hur resultaten tolkats utifrån den frågeställningen jag 

angav.  

Hur ser kommunikationen vid valda J18, J20 och A-lag ut på elitnivå, ur tränaren 

och spelarens perspektiv?  

 

 Skillnad mellan de olika serierna på elitnivå i Sverige? 

Här har inga resultat pressenterats pga. för låg svarsfrekvens för att kunna jämföra serierna 

emellan.  

 

  Skillnad om man som spelare tillhör en viss ålder? 

De yngre spelarna, speciellt 15-16 åringar vill ha en regelbunden kommunikation med sin 

tränare kring sin speltid och gärna inför varje match. De äldre spelarna, 21-35 år är det en 

majoritet som inte vill prata om sin speltid. Detta beror enligt min tolkning inte på att det är 

missnöjda utan för att det är nöjda med sin speltid. Det är spelare i åldrarna 19-20 år som är 

mest missnöjda med sin speltid men även 40% av 15-16 åringarna och 17-18 åringarna som 

är missnöjda med sin speltid. Dessa spelare efterfrågar mer kommunikation med sina 

tränare. 

 

 Skillnad om man är bland de tre första eller sista lagen i sin serie? 

Det lag som ligger högre upp i resultattabellen har en mer regelbuden kontakt med sina 

tränare kring sin speltid. Men dock alla spelare vill ha kontakt med sina tränare kring sin 

speltid. Det finns olika sätt att meddela och kommunicera på och det finns ingen 

standardmall för vad man ska använda utan alla spelare vill ha olika sätt att kommunicera 

detta med sin tränare. Det är inte någon spelare som inte vill veta varför de inte får spela 

eller blir bänkade under match vilket kan vara viktigt att veta för en tränare, oavsett ålder 

och serie. Tränarna för de lag som kom bland de första tre i tabellen har även svarat att de 

skattat sig själva som mer skickliga i sin kommunikation med spelaren än vad de tränare har 

som tillhör ett lag som kommit bland de sista lagen i tabellen. Dessa tränare har även svarat 

att de har mer individuell kommunikation med sina spelare när det rör speltiden.  

 

 Skillnad om man har mycket eller lite speltid? 

 

De spelare som är missnöjda över sin speltid har svarat att det inte vet varför de inte får 

spela eller att de ibland vet varför de inte får spela. De spelare som är nöjda med sin speltid 

vet också i större utsträckning varför de inte får spela eller blir bänkade. Kan detta bero på 
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att det är svårast att prata med de missnöjda spelarna och därför undviker den 

kommunikationen i större utsträckning? 

Hur arbetar man kommunikativt med feedback/feedforward som hjälpmedel för 

utveckling?  

Alla spelare och lag arbetar med feedback och feedforward som hjälpmedel för utveckling. 

Däremot är man flitigare att ge feedback i olika former och oftare bland det lag som ligger 

överst i tabellen, kanske det även finns något samband mellan bra kommunikation och 

feedback med framgång? Av de fria kommentarerna finns det spelare som är missnöjda med 

feedbacken och menar att man får för lite feedback, detta är en spelares tolkning utifrån vad 

den spelaren skulle önska att få. Alla lagen ger alltså feedback i olika former till sina spelare 

men missnöjdheten ligger i hur mycket feedback man får.   
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Diskussion 

Utifrån mina resultat 

Syftet med min studie har varit att synliggöra hur och om kommunikationen bedrivs i 

samtalet mellan spelaren och tränaren med fokus på speltiden. När arbetet med denna 

uppsatts startade hade jag själv inte riktigt reflekterat över hur stor betydelse 

kommunikationen har för ledarskapet och för den man leder. Trotts att det var 10 år sedan 

skolverket skrev sin nationella utvärdering (2003) så är deras resultat fortfarande bestående, 

läraren, i min översättning tränaren, har den störta rollen för elevens utveckling och resultat 

och när jag ser på min rapport ur min teoretiska utgångspunkt är det i kommunikationen vi 

lär. Fahlström (2001) som också drar paralleller mellan skolan och hockeylaget menar liksom 

mina resultat att kommunikationen kring speltiden är den viktigaste men även den svåraste 

uppgiften för en tränare. Trotts att min undersökning är en mindre empirisk undersökning 

visar detta på samma tendenser kring kommunikationens betydelse för utveckling och 

resultat.  

Mina resultat från studien visar att de yngre spelarna i ett lag är i behov av mer kontinuerlig 

kommunikation med sin tränare. Det är också de yngre spelarna (under 20 år) som är mest 

missnöjda med sin speltid. Om man sätter detta mot Jan Nordström och Tommy Boudsteds 

beskrivningar på varför man slutar spela ishockey i åldrarna 16-20 år så stämmer det i den 

meningen att tränarens aggerande är en stor faktor som kan skapa missnöje. Jackson (2000) 

förtydligar detta med att skriva om att tränarens och spelarens kommunikation inte fungerar 

så kolappsar sammarbetet mellan parterna. Detta resultat kan också analyseras med det 

Fahlström (2001) kommit fram till i sin studie att kommunikationen med de ordinarie 

spelarna i ett lag och coachen är oftast bättre än med de spelare som inte spelar lika mycket. 

Kanske det är så att de yngre spelarna inte alltid är ordinarie spelare i sina lag och heller inte 

har lika bra kommunikativ kontakt med sin tränare? Peensgaar (2000) skriver också om 

vikten av att ha kontakt med sin utövare och menar att det är grunden för att få utövaren att 

lyckas och nå resultat. Om dessa yngre spelare tillhör ett lag med likasinnade i samma ålder 

eller om det är spelare som är yngst i ett seniorlag framgår inte av min undersökning då 

dessa resultat togs bort pga. för litet utfall av spelare som svarade på enkäten. Detta hade 

varit en intressant aspekt att titta närmare på om det gäller yngre spelare som spelar med 

likasinnade eller i ett lag där de är yngst. Det är framförallt de yngre spelarna som vill prata 

med om sin speltid med sin tränare, kanske för att de också är det mest missnöjda.  

Jag kan också vända på mina resultat och skriva att det spelare som är ganska nöjda med sin 

speltid vet också varför de inte får spela eller blir bänkade. Detta är för mig ett tecken på att 

dessa spelare antingen är mer medvetna om sin roll i laget, sin potentiella nivå och vart man 

befinner sig i utvecklingen. Eller så är det ett tecken på att tränaren precis som Fahlström 

(2001) skrev ovan att coachen har en bättre kommunikation med de spelare som redan har 

en ordinarie plats, alltså det som får spela mycket och därför vet varför de inte får spela.  
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I mina resultat kan man också utläsa att feedback och feedforward ges till alla spelare, 

oavsett ålder, klubb, lag eller serie. Feedback ges i olika utföranden och mina resultat visar 

precis som tidigare forskning att det inte finns något facit för modellen för feedback. 

Fahlström (2001) skriver om det situationsanpassade ledarskapet för att nå utveckling hos 

sina spelare. Alla spelare lär in på olika sätt och vill ha feedback i olika former. Vems är 

ansvaret för hur en spelare lär in och är mottaglig för feedback? Är det spelaren som ska 

vara medveten om hur han/hon lär sig ta feedback på bästa sätt eller är det upp till tränaren 

att kunna läsa av vilken spelare som behöver vilken typ av feedback? Före att inte lägga 

detta ansvar på någon av parterna tror jag man kan hjälpas åt med samtal som hjälpmedel. 

Med ett utvecklingssamtal som leds av spelaren själva tror jag att tränarna kan få spelarna 

att bli mer medvetna om sin utveckling och vart det befinner sig om det själva får ta mer 

eget ansvar över sin utbildning. Precis som Ulrika By (2009) skriver om det elevledda 

samtalet som är en ganska ny metod i skolan för att få elever att se och reflektera över sina 

egna utvecklingsbehov. Detta är kanske viktigast för de yngre spelarna som är i större 

utsträckning missnöjda med sin speltid. Genom att lägga över en del av avsvaret på spelaren 

tror jag att man utvecklar individen men också klarar av det komplexa ledarskapet lite lättare 

som en coach står inför. För att översätta det i hockeytermer är det mer ett coachande 

förhållningssätt där inte tränaren alltid kommer med styrande svar. Hattie (2013) skriver att 

om vi hjälper eleverna att se genom lärarens ögon hjälper vi eleverna att bli sina egna lärare 

vilket jag tror kan vara en väg att gå för att spelaren ska uppnå sin potentiella förmåga. Mina 

resultat visar att 69 samt 81% av spelarna (beroende på resultat i tabellen) disskuterar 

individuell feedback på sina spelarsamtal. För mig ska denna siffra vara 100% för alla spelare. 

Analysen av mina resultat kan vara att den individuella feedbacken inte finns i alla samtal 

med sin spelare eller så uppfattar inte spelaren feedbacken som ges. 

Maltén (1998) skriver om utvecklingssamtalets syfte och form på en arbetsplats. Samtalet 

kan ha många olika syften som att lära känna varandra mer för att såsmåningom i samtal 

kunna diskutera mer känslomässiga frågor som attityder, värderingar relationer. Lyckas man 

i samtal diskutera det mer känsliga områdena kommer man fortare bli effektivare och kunna 

vara mer raka i sin kommunikation. Jag tror därför att spelarsamtalen är något som kan 

utvecklas, kanske ta efter skolvärldens metoder i vissa fall för att komma närmare varje 

spelare. Jag tycker att fokus på ett spelarsamtal ska ha en del som handlar om spelarens 

individuella utveckling och då bland annat diskutera känsligare ämnen som speltid mm. Jag 

tror precis som Wheelan (2013) att genom att ledaren etablerar individuella relationer med 

sina medlemmar, alltså spelarna ökar även teamets prestationer och effektiviteter. 

Utvecklingssamtalet i sig handlar om att skapa relationer till sina spelare och lära känna den 

mer så man också vet hur man kan utveckla denna spelare vidare, ett situationsanpassat 

ledarskap där alla möts på sin egen nivå.  

Mina resultat visade även att det lag som kom topp tre i tabellen får en mer regelbunden 

feedback av sina tränare än de som kom bland de tre sista lagen i sin serie. Detta är för mig 

ett tecken på hur stor betydelse feedbacken har med sina spelare för individens utveckling 
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och för lagets prestationer. Enligt mina resultat kan man dra slutsatsen att regelbunden 

feedback är en del av ett framgångsrikt lag. Sjödin (2010) skriver att lyckas och vara 

framgångsrik är en av de starkaste faktorerna till motivation hos oss människor. Och visst är 

det så att det är mer motiverande att spela i ett lag som har framgångar än ett lag som inte 

vinner sina matcher?  

Det är ett fåtal i min studie som skriver att det inte får feedback alls av sina tränare, men det 

förekommer. Resultaten visar också att spelarna vill ha mer feedback från sina tränare, vilket 

jag ser som något positivt för spelarens vilja att vilja utvecklas och bli bättre. Det är också 

olika typ av feedback som spelarna får av sina tränare, både tillrättavisande och stödjande 

feedback. Dalkwist (2012) och Railo (2007) skriver om vikten att använda ett positivt språk 

när feedback ska ges. Utövaren uppskattar en rak och ärlig kommunikation men menar att 

man inte ska kritisera när det går dåligt. Sjödin (2010) beskriver också vikten av att ge sin 

utövare feedback eller feedforward för att få spelaren att behålla sin egen motivation. De 

tränare som ger mer feedback och feedforward har alltså mer motiverade spelare? Med 

dagens teknik finns det ett nästan oändligt många metoder för tränare att ge feedback till 

spelarna, både direkt i stunden men även i efterhand. Jag tror att den största faktorn till att 

spelarna upplever att det inte får tillräcklikt med feedback handlar om tidsbristen och att 

kunna räcka till. En tränare har fler än en spelare att se och ge feedback till. Det är bara att 

titta på hur mycket målvaktsspelet gick framåt i utveckling när målvakterna började få egna 

tränare. Har man som tränare mer tid att ge varje spelare finns det också tid för feedback 

och feedforward att kunna utveckla spelaren till sin potentiella nivå.  

I mina resultat kring feedback kan man också diskutera skillnaden på när spelarna får 

feedback och när spelarna vill ha feedback. Spelarna, oavsett serie, inte får feedback efter 

match men 100% av spelarna vill ha feedback efter matcherna de spelat men får det inte 

enligt min undersökning.  

Mina resultat visade också liksom i Fahlströms studie (2001) att alla spelare vill veta orsaken 

till varför de inte får starta spela en match eller varför de blir bortblockade/bänkade under 

match. Metoderna för hur man ska gå till väga när man informerar spelarna varierar, både i 

Fahlströms studie men även i mina resultat. Tränarna gör på olika sätt i det olika lagen men 

mina resultat visar också att tränare som har lag som kom topp tre i tabellen pratar med 

spelaren individuellt om spelaren inte ska spela/bli bortplockad innan man tar det med laget. 

Den individuella kontakten med sina spelare är betydligt mer regelbunden hos spelare som 

tillhör topp tre lagen i sin serie. Kanske ett sätt att få bemöta varje individ innan man tar upp 

det i helgrupp. Precis som Fahlström (2001) skriver att en laguppställning är offentlig, det är 

inte betygen i skolan. Det är mycket mer utlämnande på en ishockeyplan för vilka som får 

spela och vilka som inte är tillräckligt bra för stunden.  

Resultaten visar också att tränarna skattar sig själva som skickligare i sin förmåga att 

kommunicera med sina spelare om man är tränare för ett lag som kom bland de översta i 

tabellen. Dessa resultat går att analysera på olika sätt. Dessa tränare kanske har utvecklat sin 
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kommunikativ förmåga vad det gäller speltid och feedback och detta har lett till större 

framgångar för laget. Det kan också vara som jag skrev tidigare i min analys att de tränare 

som inte kom topp tre med sitt lag analyserar säsongen och sin egen insatts och antingen 

klandrar sig själva för det eller inser vilket utvecklingsområde det har för att bli en skickligare 

tränare. Jag tror också att det finns en förklaring till varför det var 9 tränare som svarade på 

enkäten som har lag topp tre mot bara 4 tränare som har ett lag som hamnade långt ner i 

tabellen. Det är känsligare att bli ifrågasatt eller utsatt för frågor om man inte uppnått de 

resultat man kanske hade som mål innan säsongen. Det är lättare att dela med sig av sina 

framgångar än vad det kanske är att rannsaka sig själv efter motgångar, detta är inga givna 

svar utan analytiska åsikter utifrån de resultat jag fick och inte fick.  

Utifrån det sociokulturella perspektivet 

Ser man studiens resultat utifrån det sociokulturella perspektivet är det en självklarhet att 

kommunikationen har en stor betydelse för individens utveckling och att de lag som kom 

topp tre i tabellen har en godare kommunikation mellan spelare och tränare. Individens 

faktiska och potentiella utvecklingsnivå avgörs av kommunikationen och enligt både Piaget 

och Vygoskij genom Jerlang (2008) och Sälgö (2006) sker utvecklingen i kommunikationen 

med den äldre, dvs läraren eller tränaren. Med detta menas mer vikten av 

kommunikationens betydelse för spelarens utveckling med tränaren eller coachen som den 

äldre vägledaren. Spelaren har såklart förmåga att lära kollektivt i laget men det 

intellektuella verktyget är det som styr hur långt spelaren kommer nå. Kommunikationen är 

länken mellan det inre tänkandet och det yttre interaktionerna. Tränare som aldrig kan 

bemästra verktyget kommunikation kommer alltså aldrig att kunna utveckla en spelare till 

dennes potentiella nivå. Om det sedan endast är det verbala språket eller hur stor roll det 

tysta språket spelar in beskrivs ej. Enligt Dahlkwist (2012) och Maltén (1998) är det icke 

verbala språket det språket vi pratar med mest. Vi kan alltså visa våra spelare genom 

kroppsspråk och med tonläge och tempo i vår röst vad vi egentligen menar. Detta är för mig 

ett språk som man fått lära sig i sociala sammanhang, inget man undervisas i i skolan eller på 

tränarutbildningar. Detta är en nivå av kommunikation som jag öppnat ögonen för genom 

denna uppsatts, det tysta språket och vad en tränare kan säga till en spelare genom sitt 

kroppsspråk, eller kanske ännu tydligare, vad en tränare inte säger.  

Som en ramfaktor som påverkar det sociokulturella perspektivet och dess användning är den 

tidsbrist som vi lever i. För att alla ska kunna nå sin potentiella nivå som ishockeyspelare 

krävs också kommunikation med sin tränare som jag precis redogjort för, troligtvis mer än 

vad vi har resurser till när det oftast är 1-3 tränare/lag men 18-25 spelare/ trupp. Samhället i 

dag går till att bli mer anpassat för individen än för gruppen, kanske även något som 

avspeglas ganska starkt inom idrotten i dagens samhälle?  
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Reflektion och slutord 

Ämnet till denna uppsatts är något som jag berörts av som huvudtränare för de lag jag tränat 

men de var egentligen inte förr ens jag blev tränare för Spånga Hockeygymnasium där min 

huvuduppgift var att utveckla individer och över huve taget inte tänka på någon grupp som 

jag var tvungen att brottas med detta än mer. Jag har under detta år fördjupat mina 

kunskaper i vikten av kommunikationens betydelse för mina spelares utveckling. Så här i 

efterhand inser jag vilken djungel av kunskap jag gett mig in i vad det gäller kommunikation 

och utveckling, och det gäller egentligen för mig att reda ut vilka kunskaper och erfarenheter 

jag vill komma ut ur djungeln med i och med denna uppsatts och mina slutord och hur jag 

kan omvandla detta till praktik i min vardag.  

Enkätmetoden jag använde i min studie fungerade bra då jag fått svar på den 

problemformulering jag gick in i detta arbete med. Det var ett smidigt digitalt verktyg som 

jag rekommenderar. Jag har och kommer till nästa gång analysera och fundera mer på hur 

jag ska gå till väga för att få en större svarsfrekvens på min undersökning då detta är min 

stora besvikelse under denna skrivprocess. Alla som gör en studie vill såklart att resultaten 

ska vara så tillförlitliga som möjligt och undvika stora bortfall. Jag har försökt att förhålla mig 

både positivt och negativt till de resultat jag fått och se på svaren ur olika vinkar. Den 

tidigare forskningen jag lutar mig på är såklart färgad av mitt yrke som pedagog men jag ser 

det mer som en fördel att kunna dra nytta av varandra, oavsett skall utbildning, utveckling 

och bedömning ske, oavsett om det är skola eller hockey. Mina intentioner har varit att 

synliggöra hur kommunikationen ser ut, både från spelarens men också från tränarens 

perspektiv. Jag har delvis jämfört dessa åsikter med varandra något man kan utveckla vidare. 

Det finns som sagt alltid två sidor av ett mynt.  

Jag vill till sist poängtera att jag har insett kommunikationens betydelse, kanske för framgång 

resultatmässigt för ishockeylag? Eller också för individens utveckling, oavsett om det är 

ishockey i fokus eller inte. Jag har inte redogjort så mycket för ramarnas begränsningar för 

att använda kommunikation som verktyg, något som antagligen ser olika ut beroende vilken 

hockeyklubb man kommer till. Tränaren har en stor roll i ett hockeylag och för individen, 

kanske mer än vad man tror ibland. Med denna uppsatts kan man också reflektera över 

tränarens komplexa roll och ansvar som medföljer med att utbilda ishockeyspelare.  

Här slutar mina reflektioner kring mina resultat och den undersökning jag gjort och vidare 

tankar idéer föds. Utifrån det sociokulturella perspektivet kan man vidare fundera på hur vi 

egentligen lär av varandra och om dagens skola eller ishockeyrink är den ultimata arenan för 

denna typ verktyg… men också vilka roliga utmaningar vi står för varje dag i mötet med alla 

ishockeytjejer och killar. 
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Bilagor 

Brev till föreningarna 

Hej! 

Jag heter Sara Ridderlind och kontaktar dig och din förening då jag genomför en 

undersökning som ingår i mitt specialarbete som ingår i  Elittränarutbildningen. Ni är utvalda 

efter vilken serie ni spelar i och vart i tabellen ert lag placerade sig efter grundserien.  

Syftet med min studie är att titta på hur kommunikationen ser ut mellan spelare och tränare 

med fokus på speltid. Jag vänder mig till både tränare och spelare för att undersöka bådas 

uppfattning. Jag har totalt kontaktat 34 föreningar och vänder mig till 46 olika lag. Lagen jag 

kontaktat spelar i Allsvenskan, Div1, J20 Superelit, J18 Allsvenskan eller Riksserien. 

Undersökningen är anonym, både för spelare samt tränare vilket betyder att man aldrig 

uppger namn eller klubbtillhörighet. Jag kan dock läsa ut av resultaten om man tillhör de tre 

första eller de tre sista lagen i sin serie.  

Det jag nu undrar över är om ert/era lag skulle kunna tänka er att delta i min studie samt om 

ni kan skicka ett mail till spelare och tränare i det berörda laget. Här nedan finns två länkar, 

den ena är till spelarenkäten och den andra är till tränarenkäten. Spelarenkäten består av 16 

frågor och tränarenkäten består av 10 frågor, det tar som mest 10 minuter att fylla i 

enkäten.  

Länk till Spelarenkät 

https://survey.enalyzer.com/?pid=s6ten4t2 

Länk till Tränarenkät 

https://survey.enalyzer.com/?pid=fn2cnak3 

Om ni inte tycker denna undersökning är lämplig eller inte kan delta pga. annan anledning 

skulle jag bli mycket tacksam om ni ville svara mig med ett vändande mail så jag kan 

kontakta en annan förening som har ungefär samma utgångsläge som ni efter spelad 

grundserie. 

Tack på förhand! 

Med Vänliga Hälsningar 

Sara Ridderlind 

Sara.ridderlind@stockholm.se  

073- 641 32 13 

https://survey.enalyzer.com/?pid=s6ten4t2
https://survey.enalyzer.com/?pid=fn2cnak3
mailto:Sara.ridderlind@stockholm.se
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Enkätfrågor till spelare 

Till dig som ishockeyspelare 

 

Denna enkät består av 16 frågor som handlar om din uppfattning om hur kommunikationen mellan dig 

och din tränare är med fokus på din speltid på match. Det finns även några frågor som handlar om 

feedback. 

 

Enkäten är anonym, vilket betyder att det kommer inte presenteras varken namn eller klubbtillhörighet 

i resultaten av denna enkät. Du kan när som helst avbryta enkäten.  

 

Jag som utformat denna enkät heter Sara Ridderlind och genomför en undersökning av spelare från 

J18 till Allsvenskan och riksserien till mitt specialarbete i Elittränarutbildningen.  

 

 

1. I vilken serie spelar ditt lag? 

(Ange endast ett svar) 

Allsvenskan Div 1 J20 J18 Riksserien  

    

 

2. Hur gammal är du? 

(Ange endast ett svar) 

 <-- 15 

 15-16 år 

 17-18 år 

 19-20 år 

 21- 35 år 

 35  --> 
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3. Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) 

(Ange endast ett svar) 

Placering bland de 3 första lagen Placering bland de 3 sista lagen  

 

 

4. Vilken femma brukar du oftast spela i? 

(Ange endast ett svar) 

 1:a eller 2:a femman 

 3:dje eller 4:de femman 

 5:te femman eller långtidsskadad 

 1:a målvakt 

 2:a målvakt 

 3:dje målvakt 

 Har inte rangordnade femmor 

 

5. Hur nöjd är du med den speltiden du får under match? 

(Ange endast ett svar) 

Mycket nöjd Ganska nöjd Varken eller Ganska missnöjd Mycket missnöjd 

    

 

6. Hur ofta pratar du och din tränare om din speltid? 

(Ange gärna flera svar) 

 Inför varje match 

 Efter varje match 

 Innan de matcher  jag inte ska spela 

 Efter de matcher jag inte spelade 
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 På mina spelarsamtal/utvecklingssamtal  

 Pratar aldrig om min speltid 

 

       Annat alternativ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

7. Hur ofta skulle DU vilja att du och din tränare pratade om din speltid? 

(Ange endast ett svar) 

 Inför varje match 

 Efter varje match 

 Innan de matcher jag inte ska spela 

 Efter de matcher jag inte spelade 

 På mina spelarsamtal/utvecklingssamtal 

 Vill inte prata om min speltid 

 

       Annat alternativ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
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8. Vet du varför du inte får spela från start på match?  

(Ange endast ett svar) 

Jag vet alltid 

orsaken 

Jag vet oftast 

orsaken 

Jag vet ibland 

orsaken 

Jag vet aldrig 

orsaken 

Jag får alltid spela 

från start 

    

 

9. Hur får du reda på att du inte kommer att spela från start? 

(Ange gärna flera svar) 

 Min tränare pratar med mig  

 Jag frågar min tränare 

 Laguttagningen står skriven någonstans (omklädningsrummet/hemsida) 

 Jag vet träningen innan beroende på vilken tröjfärg/kedja jag får träna i  

 Tränaren går igenom vilka som ska spela/inte spela på matchgenomgången. 

 Jag får alltid spela (har inte varit med om detta) 

 

       Annat förslag 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

 

10. Vet du varför du inte får fortsatt speltid om du blir blir bänkad eller bortplockad under en 

match eller i periodpaus? 
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(Ange endast ett svar) 

Jag vet alltid 

orsaken 

Jag vet oftast 

orsaken 

Jag vet ibland 

orsaken 

Jag vet aldrig 

orsaken 
Jag får alltid spela  

    

 

11. Hur får du veta att du blir bänkad/bortplockad från resten av matchen? 

(Ange gärna flera svar) 

 Tränaren informerar i båset om vilka som spelar/inte spelar (mitt i matchen) 

 Tränaren berättar det i periodpaus inför laget utan att prata med mig innan 

 Tränaren pratar med mig i periodpaus innan han berättar för laget 

 Tränaren pratar med mig enskillt efter att han pratat med laget 

 

       Annat alternativ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

12. När får du reda på anledningen till att du blev bortplockad eller bänkad under matchen? 

(Ange endast ett svar) 

 Jag får veta de innan tränaren plockar bort mig 

 Jag får veta det i periodpaus 

 Jag får veta de direkt efter matchen 

 Jag får veta det dagen efter match 
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 Jag får veta det om jag frågar 

 Jag får inte veta de alls 

 

       Annat alternativ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

13. Vill du veta varför du inte spelar från start eller blir bortplockad i en match? 

(Ange endast ett svar) 

 Jag vill alltid veta  

 Jag vill veta ibland 

 Jag vill inte veta 

 Jag får alltid spela  

 

       Annat alternativ: 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 



47 
 

14. Hur  får du induviduell feedback av din tränare? 

(Ange gärna flera svar) 

 Efter övningar på träning 

 Efter byten på match 

 Efter match 

 Efter träningen 

 Under övning på träning 

 Får se videosekvenser under träning 

 Får se videosekvenser efter träning 

 Får se videosekvenser efter match 

 I periodpauserna  

 På utvecklingssamtal/spelarsamtal 

 Får ingen feedback 

 

       Annat alternativ: 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

15. Vilken typ av induviduell feedback får du av din tränare? 

(Ange gärna flera svar) 

 Tillrättavisande (när jag gjort något fel) 

 Stärkande (när jag gjort något rätt) 



48 
 

 Både och, tillrättavisande och stärkande  

 

       Annat alternativ:  

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

16. Kryssa för de förhållningssätten som du tycker stämmer bäst på din tränare. 

(Ange gärna flera svar) 

 Berättar för mig hur jag ska lösa olika situationer på isen 

 Låter mig berätta hur jag vill lösa olika situationerna på isen 

 Berättar för mig när jag gör fel/rätt i olika situationer på träning 

 Låter mig berätta vad som blev fel/rätt i olika situationern på träning 

 Berättar för mig när jag gör fel/rätt i olika situationer på match 

 Låter mig berätta vad som blev fel/rätt i olika situationern på match 

 

Tack! 

 

Tack för att du tog dig tid att svara på denna enkät! 

 

Om du är intresserad av att läsa resultaten av denna studie kommer rapporten att ligga på 

hockeyakademins hemsida under Specialarbeten för Elittränarutbildningen 2013. 

 

Med Vänliga Hälsningar  
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Sara Ridderlind 

 

Enkätfrågor till tränare  

Till dig som ishockeytränare 

 

Denna enkät består av 10 frågor som handlar om din och dina spelares kommunikation med inriktning 

på speltid. Det finns även frågor som handlar om att ge feedback.  

 

Du kan när som helst avbryta enkäten. Du som genomför denna enkät behandlas anonymt, det 

kommer alltså inte publiceras varken ditt namn eller din klubbtillhörighet i resultaten. (Man kan 

däremot läsa av i resultaten om ditt lag tillhör de tre sista eller de tre första lagen i tabellen efter 

grundserien)  

 

Jag som ställer dessa frågor till dig heter Sara Ridderlind och gör en studie som ingår i 

examensarbetet för Elittränarutbildningen 2013. Har du frågor eller funderingar kommer mina 

kontaktuppgifter att visas efter avslutad enkät.  

 

1. I vilken serie spelar ditt lag? 

(Ange endast ett svar) 

Allsvenskan Div 1 J20 J18 Riksserien  

    

 

2. Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmässigt? (efter spelad grundserie) 

(Ange endast ett svar) 

Placering bland de 3 första lagen Placering bland de 3 sista lagen 

 

 

3. Hur ofta pratar du och din spelare om din spelarens speltid? 

(Ange gärna flera svar) 

 Inför varje match 
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 Efter varje match 

 Inför de matcher spelaren i fråga inte kommer spela 

 Efter de matcher spelaren i fråga inte spelade 

 På spelarsamtalen/utvecklingssamtalen 

 Pratar aldrig med spelaren om speltid 

 Det ingår inte i mitt ansvar, det är andra tränare i laget som gör det 

 Annat alternativ: 

 

4. Hur får spelaren reda på att han/hon inte kommer spela från start? 

(Ange gärna flera svar) 

 Jag som tränare pratar med spelaren 

 Det är inte mitt uppdrag men andra tränare pratar med spelaren 

 Spelaren får komma och prata med mig som tränare 

 Laguttagningen står skriven någonstans (Ex sätts upp i omklädningsrummet)  

 Spelarna kan se de beroende på vilken kedja de tränar i träningen innan. 

 Jag tar upp vilka som kommer spela/inte spela på matchgenomgången. 

 Annat förslag: 

 

5. Hur får spelaren reda på under match att han/hon inte kommer fortsätta spela? 

(Ange gärna flera svar) 

 Du informerar i båset vilka som ska spela (mitt i matchen). 

 Du berättar det i period paus inför alla men pratar sedan med spelaren.  

 Du pratar med spelaren i fråga och sedan berättar för laget. 

 Du pratar med spelaren i fråga efter att du berättat för laget. 

 

       Det ingår inte i din uppgift men den andra tränaren gör såhär: 
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_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

6. När får spelaren veta varför han/hon blev bortplockad/inte fick fortsatt speltid under match? 

(Ange endast ett svar) 

 Spelaren får veta de innan jag tar bort honom ur spel 

 Spelaren får veta de i periodpaus 

 Spelaren får veta de direkt efter matchen 

 Spelaren får veta de dagen efter matchen 

 Spelaren får inte veta det alls 

 Spelaren får veta de om han/hon frågar mig 

 

       Annat alternativ:  

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

7. Hur får dina spelare individuell feedback från dig? 

(Ange gärna flera svar) 
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 Efter övningar på träning 

 Efter byten på match 

 Efter matchen 

 Efter träningen 

 Under övningar på träning 

 Får se videosekvenser under träning 

 Får se videosekvenser efter träning 

 Får se videosekvenser efter match 

 I period pauserna 

 På spelarsamtal/utvecklingssamtal 

 Får ingen feedback  

 

       Annat alternativ: 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

8. Vilken typ av feedback ger du dina spelare? 

(Ange gärna flera svar) 

 Tillrättavisande (när spelaren agerat felaktigt) 

 Stärkande (när spelaren agerat rätt) 

 Både och, tillrättavisande och stärkande 

 

       Annat alternativ:  
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_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 

9. Kryssa för de förhållningssätten som du tycker stämmer bäst överens på dig själv som 

tränare.  

(Ange gärna flera svar) 

 Jag berättar för spelarna hur de kan lösa olika situationer på isen 

 Jag låter spelarna berätta för mig hur de skulle vilja lösa olika situationer på isen. 

 Jag berättar för spelaren när han/hon gör fel eller rätt i olika situationer på träning. 


Jag låter spelaren berätta för mig vad som blev fel eller rätt i de olika situationerna på 

träning.  

 Jag berättar för spelaren när han/hon gör fel eller rätt i olika situationer på match. 


Jag låter spelaren berätta för mig vad som blev fel eller rätt i de olika situationerna på 

match.  

 

10. Hur skulle du skatta dig själv i din kompetens i att kommunicera med dina spelare kring 

deras speltid? 

(Ange endast ett svar) 

Mycket skicklig Skicklig Varken eller Mindre skicklig Inte alls skicklig 

    

 

Tack! 

 

Tack för att du tog dig tid att svara på denna enkät. 

 

Om du vill veta resultaten av studien kommer min rapport ligga på hockey-akademins hemsida under 
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Specialarbeten för Elittränarutbildningen.  

 

Du får även kontakta mig direkt om du har frågor. 

Sara.Ridderlind@stockholm.se  

 

Med Vänliga Hälsningar  

Sara Ridderlind 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



55 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Svenska Ishockeyförbundet 

121 16 Johanneshov 

Telefon: 08- 449 04 00 

www.swehockey.se  

http://www.swehockey.se/

