Kommunikation som
verktyg for framgang

En studie om kommunikationen mellan

tranare och spelare med fokus pa speltid.

Sara Ridderlind

Svenska Ishockeyforbundet
Elittranarutbildningen
Specialarbete

Varterminen 2013

Handledare: Henrik Haraldsson

UTBILDNINGEN



Kommunikation som
verktyg for framgang

En studie om kommunikationen mellan
tranare och spelare med fokus pa speltid.

Sara Ridderlind

Sammanfattning

Syftet med studien ar att synliggdra hur kommunikationen bedrivs i samtalet mellan
spelaren och tranaren och hur spelarna upplever kommunikationen for sin utveckling med
fokus pa speltid. Syftet ar aven att forsoka kunna se tendenser pa kommunikationens
betydelse for lagets resultat. Undersdkningen ar gjord pa elitlag i Sverige dar spelare och
tranare, totalt 46 lag fatt svara pa enkatfragor. Spelarna och tranarna tillhor de lag som blivit
de tre forsta och sista placeringarna i sina tabeller efter spelad grundserie.

| mina resultat kan man se att det lag som ligger 6verst i tabellen har en mer regelbunden
kommunikation mellan spelare och tranare. Man kan ocksa avldsa att de yngre spelarna
efterfragar mer kommunikation mer tranaren an de aldre spelarna. Alla spelare vill ha
feedback av sin tranare efter match, nagot som sallan forekommer. Spelarna upplevet ocksa
att det far feedback som hjalpmedel for sin utveckling men att det far feedback for sallan.
Tranarna som tillhnor de lag som kommit sist i sina serier har ocksa skattat sig som mindre
skickliga i att kommunicera med sina spelare.

Undersokningen har haft sin teoretiska utgangspunkt i det sociokulturella perspektivet med
inslag fran John Hattie som ett satt att se pa hur utveckling och inlarning sker med
kommunikationen som verktyg.

Nyckelord

Kommunikation, speltid, utveckling, feedback/feedforward, sociokulturellt perspektiv.



Innehalisforteckning

SAMMANTAENING ....cccooo e 2
NYCKEIOTd..........ooeeeeeeee ettt e e be e ete e et e e saaeeabeeeaeeeabeesneeenreas 2
INNEhAIISTOrteCKNING .............oeeeeeeeeennee 3
INTEANING...........ooooeeceeeeeeee s 6
UpPsattsens UPPIAGE .........coveiririiieiee e 7
BaKZIUNC ... 8
Spela eller sluta Med iSROCKEY? ..................oueeeiciiiiiieiieie et aae e 8
HUr VIKEig GI trANAIEN? ...............cooocuuveeeieiiiee et eeee et e st e e e s e e e s sate e e s e ssreeeeessaneaes 8
Kommunikationens betydelse ................ooooiiiiiiiiie e 9
Olika satt att KOMMUNICEIA........cocueiiiiieie e 10
Det tySta SPIAKEL ................ooeeeueeeeieeeeee et eee e eee e ste e e ste e e te e s saaeeeaeeesraeesseeeeseeennneens 10

Det POSItIVA SPIAKEL..............cccuoeeeeieeeiieeecee et eee e see st e e te e e saae e e aae e sraeesaeeesseeennneens 10
Samtalsform for UtVeckling ......................cccoueeeeiiiiiiiiiiiiee e 11
Coachen och kommunikationen enligt Fahlstrom..............c...cccoooeeiiiiinicceccee, 12
Hattie sammanfattar bakgrunden...............cccooovioiiiii i 13
Teoretisk UtZANGSPUNKL ... 14
Sociokulturella perspektivet ..o 14
VYGOSKIJ ...ttt ettt e e e e e s e e e e e e e s e st b e e e e e e e e eeesaatabaaaeeeeeeeennnabraaeaeaeeeans 14

o T o =1 S PPN 14
HALLI@. ...t s 14
Centralt innehdll i den teoretiska utgangspunkten ..................ccc..cccovueeeeeciiueeeeeiiveeennnns 15
Problemformulering ... 16
K3 i TSROSO 16
FragestallNiNGar .............c.ooooviiiiie et 16
IMIEEOM .........ooooee s 17
Urval och bortfall.............ooo e 17
Val av undersokningsmetod...............ooooiiiiiiiinicieee s 18



Etiska OVEIrVABANUEN...........cooiiiiieec e e 18

GENOMFOIANME..........oiiii ettt 19
TIIFOrIIIZhEt. ... be e 19
Resultat och ANalys ........ccoooiissssssssssssssssssssssssssssssssnes 20
Resultat och Analys fran Spelarenkaten ...............ccccoovviieiiiiccceeeee e 20

1. Tabellresultat- SPelItid..................ueeeeeeeeeeeererirerereierererererereserersserererrrererereress————. 20

2. Tabellresultat - SPeltid....................coooueeeiieiieii e e e 21

3. Tabellresultat — Speltid fran SLArt ..................ccoeeieeeecieeeiieeecie e 22

4. Tabellresultat - BANKNING ..................cccoouvimiiiiiiiiiciccieeee e eesccreee e e sevenee e e e e 23

5. Tabellresultat - FEedback ......................cooouiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieee e 24

6. AIAEr —SPEILitl .................ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt ettt ettt ettt 25

7. Alder — KOmmUNIKQLION ...................ccccoooeeueeeeeeeeeeeieeeeeeieeeesese e ses s snen 26

8. SPEItit - OFSAK ...t e e e e a e e e e e ennnes 27
Analys och resultat tranarenkaten..................ccooooiiiiicicce 28
9. Tabellresultat — KommuniKation....................c..cocoveiiiiiniiiiiiiiiniieeceeee e 28

10. Tabelresultat —Speltid .....................ccooooeueiviiieiieiiecccceee e 29

11. Tabellresultat — Skicklighet kommunikation.......................cccccccvvvvrieeieeiecccrrnnnnn. 30
Sammanfattande Analys.............eeeeeeeeeeeereee 31
DISKUSSION ...........oooooooioioiiieoiiiciiiiiiiiiisisssiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenes 33
ULIfrGn MINA reSUILAL .......................cccueeeieeeeieieeiee et ee e e et e e eae e e eaae e s eaee e e beeesareeens 33
Utifrdan det sociokulturella perspektivet..................c.coooueeeveeecieeeciieeeiieeeceeeeireeeeereeens 36
Reflektion oCh SIULOId.......................cooneeeeiiiiieee et e e e e e e e e eanes 37
REFEIENSE...........ooooooeee s 38
TrYCKEQ KAIIOK ...ttt ettt e te e eaeeeteeeaes 38
AVRANAIINGAT ...ttt e e e be e s taeebeeeabeebeesaeeenreas 39

(1 T 0] o T ] g o= R SPSR 39
ATEKIQE ...t 39
Peronliga KONtaKEer ... e 39
BIlQGOK .........eeeeeee e 40



Brev till féreningarna...

Enkatfragor till spelare

Enkatfragor till trénare



Inledning

Att minnas vad man varit med om under hela sitt liv ar inte alltid |att och det blir svarare ju
langre tiden gar. De minnen som bestar ar ofta de upplevelser som paverkar en starkt
kdnslomassigt. Vilka handelser ar det du kommer ihag? For mig upplevde jag och upplever
fortfarande och vill uppleva fler kdanslomassigt laddade handelser i arenan for ishockey.

For att du som ldsare ska fa en bakgrund och fa en storre forstaelse for mitt val av
amnesomrade bor jag ocksa forklara for dig pa vilka grunder jag skrev denna rapport, vad jag
stallde for kravprofil till mitt val av undersdékningsomrade. Jag har anvant mig av fyra olika
grundkrav for valet av min studie och mitt satt att tdnka pa nar jag startade mitt arbete.

Det forsta kravet ar att jag som utformat denna rapport vill utveckla min férmaga och
forstaelse till kommunikationens betydelse och kommunikationen som hjalpmedel for att bli
en mer kompetent trdnare och ledare. Detta damnesval intresserar mig mycket och
kommunikationen ar ett verktyg for mig dagligen nar jag arbetar med att utveckla mina
elever och spelare.

Det andra kravet med denna rapport ar att du som lasare liksom jag kan fa andra satt att se
din roll som ledare eller dina spelares eventuella uppfattning om din och deras roll. Jag
menar inte att denna rapport dar en manual for framgangsrik kommunikation, men
forhoppningen ar att du som lasare kanske kan utvecklas i dina tankesatt kring
kommunikation som ett verktyg for att utveckla, utbilda spelare och na hogre
utvecklingsnivaer och resultat.

Det tredje kravet till denna rapport grundar sig i att jag har en hypotes som ar baserad pa
mina egna erfarenheter. Jag har sjalv varit i en spelares roll likvdl som jag varit i tranarens
roll. Min erfarenhet att vara spelare ar betydligt stérre da det ar den rollen jag spelat storsta
delen av mitt liv hittills. Min hypotes har byggts fram, bade genom positiva och negativa
erfarenheter och jag vill i denna rapport utveckla, utforska och fa svar pa mina teorier. En
annan vinkel i denna rapport kan dven vara mina erfarenheter fran skolvarlden, dar jag
dagligen ska utbilda och bedéma elever, i deras utveckling och férmagor. Mina ar som
larare/pedagog och min lararutbildning har dven de medfott det sattet jag ser pa larande
och utveckling samt vilka utgangspunkter jag anvander mig av i min rapport. Jag ser manga
likheter mellan idrotten och skolan da det i mina fall handlar om samma individ som vi ska
utbilda och beddma, pa dagtid i skolan, pa kvallstid i ishallen.

Slutligen det fjdrde kravet till min inriktning i detta arbeta grundar sig i tidigare forskning.
Jag vill géra en egen vinkling pa min rapport, men jag vill saklart dra nytta av all den
forskning som gjorts och anvdanda den som en grund till min undersoékning. Jag vill dessutom
undersoka nagot som inte ar tidsbundet vid en eller tva hockeysasonger. Jag ville ha en
problemformulering och ett resultat pa min rapport som kanske kan sa ett fro for vidare



forskning inom detta omrade. Det finns dven ett femte krav, varfor denna rapport skrivs, for
att det ar ett examinationsarbete i Elittranarutbildningen som jag just nu laser.

Uppsattsens uppligg

| forsta delen av denna uppsatts lagger jag fram den tidigare forskningen som jag hittat kring
kommunikationens betydelse sett ur ett utvecklings och idrottspsykologiskt perspektiv.
Vidare kan man lasa om den teoretiska utgangspunkt jag stodjer mig pa. Detta ar for att oka
forstaelsen for med vilka glaségon jag ser pa min problemformulering. Vidare i uppsatsen
kan man ldasa om syftet med denna studie samt problemformuleringen. | resultater och
analysen beskrivs de olika resultaten var och en for sig med ett tillhérande analyskapitel. Sist
kommer en sammanfattande diskussion dar jag reflekterar kring de olika resultaten i min
studie kontra den tidigare forskningen jag la fram i borjan av studien. Avslutningsvis kan du
|dsa mina slutsattser och mina fortsatta funderingar kring forskning inom detta amne.



Bakgrund

Spela eller sluta med ishockey?

Varfor tappar vi talanger i Svensk hockey? Hall (2010) skriver i sin rapport att det finns en
klar bild till varfor de flesta talanger slutar. Hall menar pa att motivationen ar den storsta
faktorn. Hall kan inte svara pa vad detta beror pa utan menar att detta ar ett omrade att
forska vidare pa. Vidare stodjer Thornberg och Tillberg (2011) detta ur samma vinkel. | deras
rapport som ocksa handlar om varfér ungdomar slutar spela ishockey skriver de att
ungdomar spelar ishockey for att det ar roligt och det var ocksa darfor de borjade spela. Med
roligt menar dem en rad olika definitioner men att spelaren blir mer motiverad att fortsatta
sitt ishockeyspelande om det tycker att det ar roligt. Thérnberg och Tillberg gor ocksa klart
att om man fortsatter spela hockey har det enligt deras undersékning ingenting att géra om
man kom med i distriktsforbundslaget, alltsa Tv-pucken som juniorspelare.

Om man istéllet vander pa fokusomradet och fragar sig varfor hockeyspelare i J18 och J20
aldrarna slutar, finns det ingen tillforlitlig statistik och rapport men det finns siffror och
analyser pa situationen runt om i landet. Enligt spelarkorten, TSM var det 1208 spelare
slutade i aldern 16-17 ar sasongen 2011/2012. Enligt Tommy Boustedt (Svenska
ishockeyforbundet) och Jan Nordstrém (Stockholms ishockeyférbund) beror det bland annat
pa att det blir en tratteffekt med spelare som ska in J18 trupperna. Det dr ocksa en 6kad
traningsmangd, senare traningstider, kostnader, andra intressen samt studier som paverkar
avhoppet pa spelare. Sedan finns det en rad olika anledningar som ar mer regionala an
rikstackande problem som gor att spelare slutar. Man konstaterar dven att manga byter
oftare  klubbtillhérighet i dag vilket har sin  grund i missnbéje, med
foreningen/ledarna/tranarnas insattser och ageranden. Jan Nordstrém beskriver att det
tyvarr rapporteras just om att tranarnas ageranden ar ett stort missndje. Det ror sig om
toppningar, bankning, speltid, nivagrupperingar inom lag etc. Foreningarna anser att
toppningen ar orsaken till att lamna féreningen lamnar ocksa ishockeyn och de som vill na
tavlingsresultat i elitmiljo rostar med benen och flyttar till féreningar med battre spelare,
mer traningar och fler cupdeltaganden. For sdsongen 2012/2013 fanns det ca 12 500 spelare
i aldrarna 0-9 ar, 35 000 spelare i aldrarna 10-20 ar och 13 700 spelarna i aldrarna 20ar och
uppat. Totalt har Sverige 61 300 licensierade killar och tjejer och narmare 60 % av dessa ar i
aldern 10-20 ar.

Hur viktig ar tranaren?

Tranarens uppdrag beskrivs som en komplexitet dar en tranare behover férmagor i den
kunskapsmassiga, pedagogiska och manskliga planet. | boken Talangutveckling (2006)
beskrivs tranarens tre olika roller och vikten av att kompetensutveckla sig sjalv som tranare
for att kunna utveckla idrottare.



Tranarens utmaningar och trdnarens betydelse for den utdvande atleten beskriver
Pensgaard (2000) i sin bok Perfekt prestation. Forskning visar att det ar trdnaren som ar
arkitekten for hur miljon utvecklas i ett lag, att mycket ansvar vilar pa tranaren och har en
stor inverkan pa miljon i deras utveckling. Hon menar att kontakten med din utdvare ar
grunden till att fa utévaren att lyckas.

Goran Kenttd pa GIH i Stockholm skriver i sin artikel Vem bryr sig om coachen? om
forskningen som gjorts pa sambandet mellan nivan av utmattning hos idrottscoachen,
coachens beteende och idrottsutévarens psykologiska gensvar. Dessa studier visar att
idrottsutovaren paverkas negativt av en stressad och utmattas coach. Det vore logiskt menar
GOran med ett omvant scenario (Coach som mar bra paverkar sina idrottare pa ett positivt
satt)men detta ar ej forskatt pa an sa lange.

Skolverket gjorde en nationell utvardering 2003 pa Sveriges grundskor (Nationella
Utvdrderingen av Grundskolan 2003). Rapporten avsldjar att lararens kompetens, oavsett
hur denna har matts, har den Overlagset storsta betydelsen for elevernas resultat. Det ar
alltsa lararen som ar den storsta faktorn till elevernas inldarning och utveckling. Rapporten
visar dven att for att hjdlpa elever att utveckla sin egen kunskap fordras att lararen har en
god kunskapsgrund, medvetenhet om styrdokumentets uppdrag men &ven insikt i
amnesdidaktisk forskning och egna referensramar.

Kommunikationens betydelse

| boken Flow och Idrott beskrivs tranarens betydelsefulla kommunikationskallor for
idrottsman; det som en trdnare sager och hur han siager det kan paverka idrottarens
installning och sjalvfortroende. Jackson (2000) beskriver att det ingar i en skicklig tranares
uppgift att ta fram den informationen som idrottaren behéver. Om det inte fungerar mellan
en tranares kommunikationsstil och en utdvares behov, kollapsar samarbetet. Detta beror
ofta pa olika mal som inte matchar med varandra samt svikna forvantningar. Jackson (2000)
beskriver ocksa det tysta sattet att kommunicera, det signaler vi skickar ut. Att
kommunikationen mellan tranare, idrottare och dess medspelare fungerar ar viktiga for
framgangsrika prestationer. Detta ar en nyckel till att idrottaren ska hamna och bevara ett
flow. Kommunikationen startar langt fore evenemangets start, vad som sags innan, vad som
inte sags innan, under samlingen, uppvarmningen eller genomgangen. Jackson (2000) skriver
ocksa att man kan satta upp regler for kommunikationen for att det ska finnas ramar att
forhalla sig till, nar informationen skall ges och vilken typ av information. Detta ska hjalpa
tryggheten till gruppen och till individen.

| boken tankens kraft (2004) beskrivs ovannamnda idrottspsykologiska faktorer som
avgorande for saval prestationer som for det allmédnna valbefinnandet. | framtiden kommer
det inte racka med duktigt tekniska, taktiska tranare utan det galler att vara 6ppen och ta del
av nya kunskaper som det psykologiska faltet kan ge. Konkurrensen okar hela tiden och vi



maste vidga vara vyer. Allt fler har borjat forsta idrottspsykologins betydelse for att ma bra
och utvecklas som manniska och idrottare.

Ledare och medlemmar i framgangsrika team kommunicerar sina synpunkter klart och
uttalat. Enligt Wheelan (2013) skall man undvika att generalisera utan att vara specifik i sin
kommunikation. Genom att ledaren etablera individuella relationer med medlemmarna 6kar
dven teamets prestationer och effektivitet.

Olika satt att kommunicera

Det tysta sprdket

Kan kommunikation vara mer an ord? Maltén (1998) beskriver det icke-verbala sattet att
kommunicera, alltsa vart kroppssprak. Forskare hdvdar att endast sju procent av budskapet
vi vill formedla 6verférs med hjalp av ord. Han menar ocksa att 38 procent av vart budskap
kommer fran tonlage, betoning och tempo i det vi sdger. Hela 55 procent av vart budskap
formas via kroppsspraksformer. Med detta menas minspel, 6gonuttryck, gester. Slutsatsen
som Maltén drar av detta ar att personlig utstralning betyder mer dn innehallet.

Dahlkwist (2012) skriver ocksa om kroppssprakets kommunikation som en forstarkning av
det vi egentligen vill formedla. Stérsta delen av var kommunikation med andra bestar av
omedvetet eller medvetet kroppssprak. Vi lagger ner mycket tid pa att lara oss skriva och
prata, men nastan ingen tid pa att utveckla kroppens sprak.

Att se alla, en nick, ett hej eller ett litet kallprat ar de sma detaljerna som behovs for att se

alla i ett lag. Sjodin (2010) beskriver de sma detaljerna till att behalla
prestationsmotivationen hos sina utdvare. Alla vill bli uppmarksammade och det ar din roll
som ledare att ta reda pa hur.
Det positiva sprdket

Berggren (2007) skriver en artikeln kring hans studie han gjorde pa 230 svenska
ishockeyspelare om vilka som lyckas. | hans studie visar det sig att de viktigaste
egenskaperna hos en trénare, enligt spelarna ar att han/hon ska ha formagan att ge berém
och uppskattning samt vara arlig och rak i sin kommunikation.

Railo (2007) skriver i sin bok Bdist ndr det gdller om det krav som stalls pa en bra ledare. Han
lyfter fram berdm som en grundfaktor. En ledare ska berémma nar det gar bra men kritiserar
inte nar det gar daligt. Han menar pa att det oftast leder till prestationsangest och en lasning
i prestationen. Men Railo menar ocksa att det &r viktigt att halla en diskussion och
kommunikation med den man leder. En forbattring kommer séallan i ett slag utan steg for
steg efter hart arbete. Han menar att diskussion och kommunikation med den du leder ar en
framgangsfaktor och ocksa att nar du samtalar, prata om de olika situationerna i tavling som
ger upphov till positiva kanslor.
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Alla méanniskor mar bra av uppskattning! Dalvkwist (2012) beskriver vikten av att visa
uppskattning for de bra prestationerna vi gor. Han skriver dven att for att kunna utvecklas
behover vi nagon form av aterkoppling pa vara prestationer eller vart beteende. Vi kallar
detta for feedforward och siktar pa framtiden, vad du ska gbra nasta gang for att uppna
samma resultat eller battre prestation. Ett bra satt ar att anvanda sig av en checklista pa
anvandbara tips, nagot som aven féretag och framforallt skolan arbetar med.

Sjodin (2010) anvander sig ocksa av ordet feedforward nar han diskuterar hur du som
tranare kan tanka i aterkopplingen med din idrottsutovare. Feedbacken eller feedforwarden
ar ett av de kraftigaste verktygen for att paverka en idrottare och fa denna att behalla sin
egen motivation. Sjodin beskriver fyra sma detaljer du kan anvdnda dig av nar feedback ska
ges, att vara specifik, trovardig, omedelbar och repeterad. Sjodin (2010) beskriver dven
bekraftelsens betydelse. Att lyckas och vara framgangsrik ar en av de starkaste faktorerna till
motivation hos oss manniskor. Att ge arlig berém, att ge konstruktiv feedback, att anvanda
yttre beldningar och att arbeta med att fa utdvaren att acceptera nederlag utan att se ner pa
sig sjalv ar konkreta tips till att inte sla ner pa idrottarnas drivkraft och motivation.

Samtalsform foér utveckling

Ett samtal med syfte i utveckling kan definieras som:

“en férberedd, regelbundet dterkommande diskussion mellan chef och
medarbetare, syftade till att utveckla individ och verksamhet och som
préglas av émsidighet” (Engquist 1994)

Ur en chefs perspektiv kan det vara att utveckla organisationen samt att ta reda pa
medarbetarens arbetsinsatser och kvaliteter sa att man kan placera ratt man pa ratt plats.
For en medarbetare kan ett utvecklingssamtal betyda att man far lara kdnna sin chef, man
far beskriva sin arbetssituation och kan diskutera egna mal och utvecklingsbehov. Maltén
(1998) skriver ocksa att det ar lattare att diskutera sakfragor, planer, verksamhet, mal mm.
Det ar daremot kansligare att diskutera kdanslomassiga fragor, som attityder, varderingar och
relationer. Efterhand blir bada parterna mer komfortabla i utvecklingssamtalets form och
man kan ldgga mer fokus pa det affektiva omradet. Maltén (1998) menar att det ar viktigt att
lyfta fram ett syfte med samtalen och att samtalet kan bli ett led i ett langsiktigt
forbattringsarbete/ utvecklingsarbete.

| Dagens Nyheter (2009) skriver Ulrika By om utvecklingssamtal som leds av eleverna sjalva.
Detta ger eleverna en storre inblick i deras utvecklingsbehov och de blir mer medvetna om
sin situation och vart de r pa vag. Aven Bengt Johansson skriver i Enképingsposten (2011)
om elevledda samtal som metod for utveckling. Eleven redogor for sina mal fast
utvecklingssamtalet baseras inte pa vad eleven gjort utan pa vad han eller hon kan goéra. Det
blir en mer 6ppen dialog mellan elev och foéralder och ingen pratar 6ver huvudet pa eleven.
Och det viktigaste av allt ar att alla gar fran samtalet och ar glada och positiva.
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Coachen och kommunikationen enligt Fahlstrom

Per Goran Fahlstrom (2001) har gjort en avhandling kring coachens roll vid laguttagning, vid
match samt coachens krav pa kompetens och egenskaper. Avhandlingen ”Ishockeycoacher”
gjordes pa 147 coacher fran Elitserien och ner till Div3 samt intervjuer med tranare och
spelare fran dessa serier. Fahlstrom pressenterar i sina resultat och diskussion att:

“Coacherna menar att deras viktigare uppgifter ér att planera och
leda lagets triningar. Spelarna menar att laguttagningen dr en av de
viktigaste uppgifterna. Den uppgiften anses av coachen som mycket
svdr. Laguttagningarna dr en kritisk del av coachens arbete... hur
man meddelar obehagliga beslut och hur man motiverar de icke
utvalda att fortsdtta, detta dr ett omrdde ddr ny forskning skulle
kunna vara till stor nytta t.ex. i tréinar och ledarutbildningar”

Fahlstrom belyser att en tranare skall, tva till tre ganger i veckan, bedéma spelarna och
meddela vilka som duger. En tranare skall klara av att stélla spelare utanfor som inget hellre
vill an att spela. En trdanare skall klara av att motivera spelarna, bade de som far spela lite
samt de som far spela mycket, bade nar det ar framgangar eller motgangar for laget.

Fahlstrom drar paralleller till skolvarlden dar den dagliga undervisningen ar viktigast bland
arbetsuppgifterna medan betygssattningen ar den svaraste eftersom betygen ar sa viktiga
for eleverna. | studien hittar vi nagra exempel fran intervjuerna med tranarna:

”I bérjan av sésongen har du 22 spelare. Efter sdsongen har du 22
fiender, alla tycker att de har fatt spela fér lite” (Elitserietrdnare
s.114)

“Motivera dem som inte fdr spela och sa ddr prata med dom. Fér de
dr egentligen som dem det dr egentligen som man behéver snacka
med. Dem andra som klarar sig ju sjdlva. Dom har ju redan sd
mycket att fundera 6ver egentligen” (div 2-spelare s114)

Skillnaden mellan skolvarlden och ishockeyn ar enligt Fahlstrom i denna fraga ar att
laguttagningen ar mer offentlig. Det syns ganska tydligt nar matchen val spelas, vilka spelare
som tranaren asidosatt. Hur spelarna upplever laguttagningen finns det nastan ingen
forskning kring med Fahlstroms studie visar att detta ar den viktigaste uppgiften enligt
spelarna. Fahlstrom hanvisar till Isbergs studie (1997) som visar att kommunikationen mellan
coachen och de ordinarie spelarna ar ocksa battre an mellan coachen och det Ovriga
spelarna.

Enligt coacherna ar det mycket viktigt hur man informerar den eller de spelarna som inte blir
uttagna. Metoden for hur detta gar till ar olika. Det rader dven olika meningar om det ar
spelaren eller tranaren som ska ta kontakten vid det individuella samtalet kring speltiden. De
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flesta coacherna menar att det ar viktigt att det kan motivera sina beslut. Samtliga spelare i
studien vill att tranaren ska kunna motivera sitt aggerande. Fahlstrom beskiver vikten av att
coachen har en god empatisk formaga forutom det idrottsliga kunnandet sa att man kan
satta sig in i spelarens roll.

Fahlstrdm har dven pressenterat resultat som berdér nar kommunikation mellan spelare och
tranare ska dga rum stallt mot matchspel och varfor en coachande ledarstil inte ar dominant
i Svensk ishockey. Fahlstrom foresprakar det situationsanpassade ledaskapet dar han
beskriver nar tranare och spelare vill ha feedback, hur mycket feedback och vid vilka
situationer man inte bor ge feedback. Beskrivningarna kring feedbacken visar att det finns en
modell som géller oavsett vilket lag och vilken division han tittat pa. Spelarna redovisar att
det vill ha en auktoritar trdanare och att det inte bara ar spelarna som kraver detta utan dven
ishockeykulturen och massmedia dven efterstravar denna typ av ledarskap. Alla ar vana vid
denna typ av ledarskap, daremot vet man egentligen inte om en sadan coachstil ar mer
effektiv och leder till seger eller battre spel.

Hattie sammanfattar bakgrunden

For att sammanfatta det som skrivits i bakgrunden sett ur John Hatties synvinkel kan man
utga fran hans bok som i den svenska oversattningen heter Synligt Iérande (2012) dar boken
bygger pa, enligt Hattie sjalv, den storsta evidensbaserade studien om vad som faktiskt
fungerar i skolan. Denna bok kopplar varldens storsta forskningsoversikt om undervisning till
praktiskt genomforande. Boken redogdr Over det mesta effektiva arbetssatten for att
forbattra elevers resultat. Boken lyfter fram den viktigaste aktoéren i utbildningsprocessen,
alltsa lararen. Hattie beskriver ocksa vikten av feedback, feedup och feedforward. Hattie
beskriver dven de olika omraden som paverkar larande, teorierna bakom och han beskrivs
som en av pionjarerna inom utbildnings-och skolspykologi. Hattie befinner sig inom faltet
pedagogisk psykologi, en forskningsgren dar individen och gruppens larande i pedagogiska
miljoer uppmarksammas.

Hattie skriver att han ser larandet genom sina elevers 6gon och hjalper eleverna att bli sina
egna larare. For att underrubricera detta pratar han om férhallningssatt och attityder,
sammarbetsvillig och kritiskt planerande, en expert pa flexibelt tinkande och en person som
tar emot aterkoppling. For att ge mer konkreta exempel pa hur Hattie ser pa larandet:

”Jag dr en utvdrderare/aktivator. Jag anvéinder dialog mer én monolog.
Jag har héga férvéntningar pd alla. Jag vilkomnar misstag. Jag kdnner
passion fér och stéder ldrandets sprak. Jag siktar pa resultat bdde pd
ytan och pa djupet. Jag hjdlper eleverna att fylla luckor i deras ldrande.
Jag sdtter upp mal med héga férvintningar. Jag skapar fértroendefulla
miljéer. Jag vet att jag kan utveckla sjélvfértroende att lyckas. Jag
frdmjar mdlmedveten 6vning och koncentration. Jag vet hur jag ska
anvdnda de tre dterkopplingsnivaerna. Jag ger och tar emot
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dterkoppling. Jag féljer upp och tolkar mitt Idrande/ min undervisning.”
(s.22)

Teoretisk utgangspunkt

Jag har valt att anvanda mig av en teoretisk utgangspunkt for min studie. Detta ger en storre
forstaelse for ut vilket perspektiv jag ser pa min problemférmulering. Jag har valt att
anvanda mig av ett sociokulturellt perspektiv for att hjalpa mig att spegla en tranares
betydelse for spelarens utveckling, inlarning och prestation med kommunikationen som
verktyg.

Sociokulturella perspektivet

Vygoskij

Vygotskij ser pa omgivningen som avgoérande for individens utveckling och prestation. Med
individens utveckling menar han tankeférmaga, sprak och mental och personlig férmaga. Om
en individ utvecklas enligt sin faktiska utvecklingsniva eller den potentiella utvecklingsnivan
avgors pa relationer med ”aldre”, t.ex. larare, tranare, forebilder. Vygotskijs idéer har en
tydlig roll i det sociokulturella perspektivet pa larande. Det &r ett perspektiv dar man menar
att alla manniskor lar sig hela tiden i sociala sammanhang. Har ar spraket det viktigaste
redskapet for utveckling och som verktyg for interaktion mellan manniskor. (Jerlang m.fl.
2008)

Piaget

Saljo (2006) beskriver aven Piaget som kreator av det sociokulturella perspektivet. Piaget
ville klargbra att manniskan bildar kunskap i samspel med sin omgivning. Det som skiljer
Piaget fran Vyjgoskij i det sociokulturella perspektivet dr bland annat hur man nar den
potentiella utvecklingen i samspelet. Piaget menar att den ”aldre” (larare/tranare/férebild)
bor stimulera individen till egna undersdkningar och bejaka nyfikenheten. Det ar snarare en
fraga pa hur &n om man paverkar individen till utveckling via samspel.

Hattie

For att starka detta anda "foraldrade” perspektiv av att se pa inlarning stodjer jag mig dven
pa Hattie (2012) och hans metastudie. Hattie refererar i sin bakgrund till Piagets
utvecklingsspykologi. Hattie menar att dven om det hdnt mycket sedan Piaget forst
publicerade sina forskningsrapporter ar det enda en stor referensram och vikt nar han pratar
om vikten av att lararna forstar hur eleven tanker och lar.
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Centralt innehdll i den teoretiska utgangspunkten

Bade Vygotskij och Piaget star under det sociokulturella perspektivet dar kommunikationen
och sprakanvandningen ar helt central. Kommunikationen féregar tankande och att lara sig
ett sprak ar att lara sig att tdnka inom ramen for en viss kultur och en viss samhallenlig
gemenskap. Ur ett sociokulturellt perspektiv &r det da uppenbart att varlden i manga
avseenden fungerar tamligen olika i olika miljoer. | ett sociokulturellt perspektiv har
manniskan formaga att lara och att utveckla, bade kollektivt och individuellt, det finns ingen
bestamd grans. Var formaga att utvecklas ligger i hur vi beharskar intellektuella verktyg sa
som kommunikationen. Kommunikationen ar lanken mellan det inre tankandet och det yttre
interaktionerna. Mer sprak, kultur och sociala faktorer spelar in pa tankande och larande.
(Saljo 2006)
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Problemformulering

Grunden i denna uppsatts baseras pa min hypotes kring bristande kommunikation mellan
tranare och spelare vad det géller speltid (bankning/toppning). Jag tror att
kommunikationen ar ett verktyg for att lyckas och har man en god kommunikation med sin
tranare gynnar det spelarens utveckling i manga olika plan. Jag tror att speltiden ar det
kansligaste och svaraste utmaningen for en trdanare och jag tror att det kan vara en
anledning till att manga slutar spela ishockey i aldrarna 16-20 ar. Jag har grundat dessa
hypoteser genom pratiska erfarenheter som tranare och som spelare samt fran det litteratur
och forskning som jag tagit mig an.

Syfte

Syftet med studien ar att synliggéra hur och om kommunikationen bedrivs i samtalet mellan
spelaren och tranaren och hur spelarna upplever kommunikationen for sin utveckling med
fokus pa speltid. Syftet ar att kunna se kommunikationens betydelse for framgang. Studien
ar endast avsedd for elitishockeylag i Sverige.

Fragestallningar

v Hur ser kommunikationen vid valda J18, J20 och A-lag ut pa elitniva, ur trdnaren och
spelarens perspektiv?

Denna fraga undersdks med olika angripsvinkar:

- Skillnad mellan de olika serierna pa elitniva i Sverige?

- Skillnad om man som spelare tillhor en viss alder?

- Skillnad om man ar bland de tre forsta eller sista lagen i sin serie?
- Skillnad om man har mycket eller lite speltid?

v Hur arbetar man kommunikativt med feedback/feedforward som hjilpmedel for
utveckling?
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Metod

Redan innan jag borjade arbeta med denna uppsatts hade jag ett stort intresse for
kommunikationens betydelse i for utveckling, bade som ishockeyspelare men dven som
manniskan bakom ishockeyspelaren. Nar jag sedan boérjade undersoka detta narmare finner
jag forhallandevis lite information just kring min problemformulering. Det finns mycket
litteratur som beskriver ledarskap, kommunikation och idrottspsykologi som ar
bakgrundsbegrepp for min hypotes. Vad det galler undersékningar och rapporter kring
specifikt ishockey hittade jag ett magert utbud. Jag fann specialerbeten fran tidigare
Elittranarkurser och ett fatal andra rapporter samt en avhandling. Detta gjorde att min
undersokning blev annu mer intressant for mig sjalv.

Urval och bortfall

Undersoknigen ar gjord pa lag som spelare i Allsvenskan, Div 1 (A,B,C,D,E,F) , J20 Superelit,
J18 Allsvenskan samt Riksserien. Jag valde att vanda mig till tranare i dessa divisioner da alla
dessa lag kraver en viss niva i tranarstegen. Alla som ar huvudtranare for dessa lag har minst
gatt JS2 (Junior-Senior 2) kursen for Svenska Ishockeyforbundet, men undantag for
Allsvenska trdanare som ska ha dven ska ha Elittranarutbildnigen. Det ar alltsa ett matt for att
sakerhetsstdlla kompetensen (enligt svenska ishockeyforbundets bestammelser) som kravs
for att vara tranare i dessa divisioner.

Jag valde dven att rikta mig mot dessa elitlag da jag forutsatte att alla spelare pa denna niva
ar motiverade pa att spela ishockey och har en hog ambition. Du kan aldrig ta dig till dessa
lag eller bli sarskilt [angvarig om du inte ar motiverad och vill spela. Jag vill alltsa undersdka
spelare som vill ha speltid och som bryr sig om att utvecklas till battre spelare och vill spela
matcher. Manga av dessa tjanar ocksa pengar for att prestera val som ishockeyspelare.
Dessutom vill jag nd manga spelare som ar i dldrarna 16-20 ar dar vi tidigare i min rapport
kunde lasa av siffror for hur manga spelare som slutar i dessa aldrar. Jag vill dessutom na
denna aldersgrupp i olika serier ocksa for att se om det ar nagon skillnad i vilken serie du
spelar i, i de hogre serierna kradvs det att du ar en skickligare ishockeyspelare, oavsett alder.
Jag har aven valt att vanda mig till s3 pass manga serier pa elitniva for att kunna jamfora
serierna emellan. Jag har valt att angransa mig till de lagen som ligger langst upp och langst
ner i serierna (efter grundserien) for att se kommunikationens betydelse for resultat och
framgang.

Jag valde bort att undersdka hur det &r i Elitserien da de inte riktigt har samma
forutsattningar som oOvriga lag. | Elitserien dr det mycket pengar som styr och de flesta
spelarna har detta som heltidsyrke. Det ar inte lika manga spelare i aldrarna 16-20 ar. Det
krdavs aven en hogre tranarutbildning for denna serie och det ar vanligare med utlanska
tranare och spelare som med storsta sannolikhet inte skulle svara pa enkéten.
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Val av undersokningsmetod

Jag har valt att anvdanda mig av enkater som verktyg for min studie. Anledningen till att jag
valde enkéater var manga. Det skulle vara lattare for mig att na ishockeyspelare och tranare
runt om i landet och inte bara begransa mig till Stockholmsdistriktet dar jag sjalv bor. Jag
ville ocksa ha ett enkelt verktyg som inte ar sa tidskravande for de tranare och spelare som
skulle besvara enkaten, vilket min férhoppning da var att fler skulle svara. Jag fann aven ett
digitalt enkadtverktyg som gjorde att jag inte behovde halla pa med pappersenkater, vilket
aterigen besparar mig tid, tid som jag istdllet kan lagga pa att fa fler spelare och tranare att
svara pa enkaten sa att det blev ett mer tillforlitligt resultat.

Enkaterna ar av en kvantitativ karaktar med mestadels fasta svarsalternativ. Jag har valt
enligt Stukat (2005) att gora en totalundersékning som innebar att alla i laget fick svara pa
enkdten och inte ett utvalt antal. Jag har i vissa fragor i enkdterna valt att anvanda mig av en
5-gradig skala dar mellansvaret framstar som neutralt. Jag har dven anvant mig av en 4-
gradig skala for att tvinga fram ett svar i en positiv eller negativ riktning. Pa vissa fragor fick
spelarna och tréanarna ange fler svar pa en fraga samt manga fragor har ett 6ppet forslag dar
vederborande kan anvanda fritext. | spelarenkaten fragas dels hur de upplever situationen i
dagslaget och hur de skulle vilka ha situationen med fokus pa kommunikation och speltid.
Detsamma galler for tranarenkaterna dar de far redogora hur de anser situationen ar i dag
och om det ar nagot de vill utveckla vad det géller kommunikationen med sina spelare.

Jag anvande mig av enalyzer.com som verktyg for att genomféra mina enkater. Genom att
skapa ett studentkonto pa enalyzer fick jag tillgdng till att skapa en digital enkat samt
verktygen for att plocka fram de resultat jag senare pressenterar. Jag behovde alltsa inte
fora in nagra siffror i Excell eller liknande utan i och med att spelarna och tranarna svarade
pa enkaten digitalt samlades all data pa mitt konto pa enalyzers plattform. Nar jag utformat
enkaten kunde jag lancera enkaten till en lank. Denna lank har jag klippt in i mina mail jag
skickat till de foreningar jag anvdnde mig av i denna studie. Jag har tva lankar, en till
tranarenkaten och en till spelarenkaten.

Etiska 6vervdaganden

Jag har i min undersdkning foljt de forskningsetiska anvisningar som Stockholms Universitet
hanvisar till via Vetenskapsradet (http://www.vr.se). Innan tranare och spelare besvarar

enkaten finns det en information om att de ar en frivillig enkat att genomféra och att
spelarna och tranarna far avbryta enkaten utan uppge varfor. Enkadterna blir anonyma da
man inte behover uppge namn eller klubbtillhérighet. Jag har i informationstexten innan
enkaten angett att jag kan se om de tillhoér de lagen som ligger langst ner eller langst upp i
tabellen (se bilagor).
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Genomforande

Genomforandet av studien dgde rum under mars och april manad 2013. Jag kontaktade 31
olika foreningar i Sverige. Jag kontaktade klubbar via mail som jag hittat pa klubbens
hemsida dar jag forklarar mitt syfte med studien och fragar om de vill svara pa enkaterna
och hjdlpa mig att skicka ut dessa till de berdrda spelarma. Totalt kontaktade jag 42 olika lag
i 31 foreningar. Nagra foreningar fick utskickat till flera lag beroende pa vart de |Iag i tabellen.
Jag kontaktade totalt 6 lag i Allsvenskan, J20 Superelit och Riksserien och 12 lag i Divl och
J18 Allsvenskan. Anledningen till att det blev olika manga lag beroende pa serie var att vissa
serier innehaller fler lag och for att fa siffror som ar mer tillforlitliga kontaktade jag for lag i
de serierna med manga antal lag. | vissa foreningar fanns tranarens kontaktuppgifter
tillgangliga och da kontaktade jag tranaren i fraga. | andra féreningar fick jag ga via kansliet
eller sportschefen for att na det laget jag sokte. FOr att inte ha far stort bortfall pa lag som
inte ville svara pa enkaten sa bad jag om att fa ett vandande mail om man inte ville stalla
upp. Pa sa satt kunde jag leta upp ett nytt lag i samma tabell med placering under eller 6ver
det laget som tackat ne;j.

Under April manad skickade jag ut ett paminnelsemail till alla féreningar om att svara pa
enkdten da jag inte fatt sa manga svar pa mina enkater. Detta gjorde att nagra fler svarade.
Jag fick totalt fem mail om att dem inte ville delta i undersékningen och tre svar pa de som
garna ville vara med och som hade svarat. Totalt var det 36 spelare och 13 trdnare som
genomférde enkdten. Om jag Overslagsraknar hur manga jag vande mig till var det ca 80
tranare och ca 800 spelare jag forsokte na ut till om man utgar fran att varje lag har 1-2
tranare och 20 spelare. Detta ar en lag svarssiffra vilket gor tillforlitligheten betydligt lagre i
min studie an om jag fatt fler svar.

Det jag hade kunnat géra annorlunda i min undersdkning var att ta personlig kontakt med
alla klubbar. Det dr ocksa svart att veta nar under en hockeysdsong det passar bast for
spelare och tranare och delta i undersdkningar. Nar jag skickade ut mitt forsta mail var detta
i slutspel och kval perioden vilket jag tror paverkade deltagandet. Nar jag skickade ut
paminnelsemailet var seriespelet over fér samtliga lag och kanske en del spelare och tranare
redan lamnat foreningen och darfor inte ville svara pa enkaten. Jag tror ocksa att det kan
bero pa att det kan vara ett kdnsligt amne att lamna ut uppgifter kring.

Tillforlitlighet

Fragorna i min enkédt gav svar pa de jag avsett for att mata och darfor uppfattar jag att min
studie utgor en god validitet. Jag valde manga fragor med slutna alternativ vilket ledde till att
jag fick veta spelarnas och tranarnas asikter om de angivna svarsalternativen. Jag anser att
det jag matte hade for avsikt att mata da jag fick svar pa min problemformulering. Dock hade
tillforlitligheten varit storre om jag fatt en hogre svarsfrekvens.
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Resultat och Analys

Resultatet av min studie som kommer pressentaras i detta kappitel ar baserat pa mina
enkater jag genomfoérde under mars och april 2013. Jag har valt att presentera resultaten dar
jag har korsat vissa enkatfragor med varandra. Jag pressenterar forst resultaten fran
spelarenkaterna och sedan tranarenkaterna.

Resultat och Analys fran Spelarenkaten

Totalt svarade 36 spelare pa enkaten. Av dessa var det 0 som spelar i Allsvenskan, 5 stycken
som spelar i divl, 3 stycken som spelar i J20, 11 stycken som spelar i J18 och 17 stycken som
spelar i Riksserien.

Eftersom svarsfrekvensen var lag har jag valt att plocka bort vissa resultat da det inte ger
nagon bild for hur det egentligen ser ut. Jag har darfor valt att plocka bort resultaten dar jag
jamforde serierna emellan varandra.

1. Tabellresultat- Speltid

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmassigt? (efter spelad grundserie) Korsat med:
Hur ofta pratar du och din tranare om din speltid? (Fler svar kan anges)

Infér varje match

Efter varje match

Innan de matcher jag inte ska...
Efter de matcher jag inte spel. ..
P& mina spelarsamtal/utvecklin. ..

Pratar aldrig om min speltid

Annat alternativ:

s

0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% V0% §0% 90% 100
%

Placering bland de3farsta Placering bland de3sista
o lagen == lagen
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Resultat

Spelarna som tillhor ett lag som kom hogt upp i tabellen efter spelad grundserie svarar att
deras tranare alltid pratar med dem innan varje match samt att de alltid pratar med sin
tranare innan de matcher de inte ska spela, alltsa varje match. Sa ar inte fallet for de spelare
som spelar i ett lag som kommit bland de sista i tabellen. Dessa spelare pratar med sin
spelare efter de matcher de inte spelade samt pa sina spelarsamtal, 18% pratar aldrig om sin
speltid med sin tranare.

Analys

De spelare som tillhor ett lag i 6vre halvan av tabellen har en regelbunden kontakt med sina
tranare dar de alltid far veta om det ska spela eller inte innan match, det ar dock 63% som
sager att de aldrig pratar om sin speltid vilket ar tvetydigt resultat. Slutsatsen av detta
diagram ar att speltiden diskuteras pa spelarsamtalen till stor del och att man inte pratar om
speltiden efter matchen ar spelad, detta sker i sadant fall innan match. Det finns dven
spelare som aldrig pratar med sin tranare om speltiden trotts att det ar tranaren som
bestammer om spelaren far spela eller inte.

2. Tabellresultat - Speltid

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmassigt? (efter spelad grundserie) Korsat med:
Hur ofta skulle DU vilja att du och din tranare pratade om din speltid?

Infér varje match

Efter varje match

Innan de matcherjag inte ska ...
Efter de matcher jag inte spel...
Pa mina spelarsamtal/utvecklin. ..
Vill inte prata om min speltid

Annat altermnativ:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% §0% 90% 100
%

Placering bland de3farsta Placering bland de3sista
o lagen == lagen
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Resultat

| detta resultat ar spelarna, oavsett lag ganska dverens om nar de vill att tranaren ska prata
med dem. Det resultat som skiljer mest ar att spelarna som tillhér top tre i tabellen vill att
tranaren ska prata med spelarna efter matchen, 100% av alla spelare vill ha samtal efter
matchen. Det finns spelare i bada kategorierna som inte vill diskutera sin speltid éver huve
taget.

Analys

Spelarna som spelar i lag som ligger topp tre vill ha en kommunikation med tranaren efter
matchen vilket inte ar fallet fran tolkningen i tidigare diagram. Detta kan bero pa olika
anledningar men det ar lattare att vilja ha feedback efter en match som gatt bra for laget dn
en match dar man inte vunnit. Om man som lag kommer topp tre i tabellen betyder ocksa
detta att man i storre utstrackning vunnit sina matcher och kanske darfér hellre pratar med
tranaren. Detta ar alltsa en punkt dar tranaren kan forbattras pa genom att prata med
spelaren om deras speltid dven efter match. Detta ar dock inte fallet for de som kommit
langt ner resultatmassigt med sitt lag, da blir kanske denna punkt extra jobbig for att man
tror att man endast kommer fa tillrattavisande feedback.

3. Tabellresultat — Speltid fran start

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmassigt? (efter spelad grundserie) Korsat med:
Hur far du reda pa att du inte kommer att spela fran start? (Fler svar kan anges)

Min tranare pratar med mig
Jag fragar min tranare

Laguttagningen star skriven na. ..

Jag vet triningen innan beroen. ..
Tranaren garigenom vilka som ...
Jag far alltid spela (harinte...

Annat forslag:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
%

Placering bland de3farsta Placering bland de3sista
. lagen = lagen
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Resultat

Resultaten visar att det inte ar sa stor skillnad pa om du spelar i lag som kommit topp tre
eller sist i tabellen, spelarna har olika satt att vilja fa information av sina tranare. Det ar
ingen spelare som angett ett annat forslag.

Analys

Dessa resultat visar att det ar att ingen av metoderna som ar 6verlagset bland spelarna, det
finns inget facit for hur tranaren ska géra nar han meddelar om man kommer spela fran
start. Det ar ingen spelare som angett nagot annat forslag vilket kan tolkas som att de
alternativ som pressenterats ar det vanligaste satten for en tranare att meddela vilka
han/hon ska spela med pa match.

4. Tabellresultat - Binkning

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmassigt? (efter spelad grundserie) Korsat med:
Vill du veta varfor du inte spelar fran start eller blir bortplockad i en match?

Jag vill alltid veta

Jag vill veta ibland

Jdag vill inte veta

Jag far alltid spela

Annat alternativ:

0% 10% 20% 30% 40% o0 80% TO% 0% 0% 100%

Placering bland de3farsta Placering bland de3sista
. lagen = lagen

Reslutat

0% av spelarna har svarat att det inte vill veta varfor de inte far spela, oavsett alder, lag eller
serie. Alla spelare vill alltsa veta varfor man inte far spela fran start eller blir bortplockad fran
match. Spelarna som valt annat alternativ har skrivit i fritexten: "har aldrig hént”
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Analys

Oavsett vilket lag du tillhor vill spelaren alltid veta varfor man inte far spela vilket betyder att
detta ar en viktig uppgift for tranarna att genomfora.

5. Tabellresultat - Feedback

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmassigt? (efter spelad grundserie) Korsat med:
Hur far du individuell feedback av din tréanare? (Fler svar kan anges)

Efter dvningar pa traning [
Efter byten pa match |
Efter match

Efter traningen

Under évning pa traning )

Far se videosekvenser undertr...
Far se videosekvenser eftertr...
Farse videosekvenser efter ma. . [
| periodpausema |
Pautvecklingssamtal/spelarsam. . [

Faringen feedback |

Annat alternativ:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100
Yo

Placering bland de3forsta Placering bland de3sista
o lagen == lagen

Resultat

Alla spelare, oavsett lag och serie far feedback av sina tranare. Det ar ganska spritt over hur
man far feedback. De spelare som tillhor ett lag som kom sista i tabellen far ingen feedback
efter traning, efter match eller far se videosekvenser under traning. De spelare som tillhor
topp tre lagen har svarat pa alla feedback alternativ féorutom att de inte anser att det far se
videosekvenser efter traning. Det ar spelare som har svarat att de inte far nagon feedback.
Av de 6ppna svarsalternativen finns kommentarer sdsom:

“F8r otroligt liten (ndstan aldrig) feedback men nédr jag vél f8r &r det de i kryssade
alternativet, d§ man f8r feedback &r p8 utvecklingssamtalen efter sdsongen.”

"V8r trénare ger ofta berém under/efter tréning eller match men eftersom jag ser
feedback som n8got utbildande kan jag inte sdga att det sker s§ mycket oftare &n vid
sdrskilda samtal som t.ex. utvecklingssamtal.”
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Analys

Alla tranare arbetar med feedback, enligt spelarnas uppfattning. Alla spelare, 100% som
tillhor topp tre lagen har alla svarat att det far feedback efter match, efter traning och att
det far se videosekvenser under traning. Dessa spelare far mer feedback an det som inte
tillhor topp tre lagen. De 6ppna svarsalternativen visar att de far feedback men ar inte néjda
med utstrackningen av feedbacken

6. Alder - Speltid

Hur gammal ar du? Korsat med: Hur nojd ar du med den speltiden du far under match.

Mycket nojd -
cket né
¥ | - 0oL
Ganska ndjd Ei
1ay - T
Varken eller Tt
:inlu%
Ganska missnéjd = H ¥
) ) 0%
Mycket missndjd = G |
0% 10% 20% 30% 40% 50% S0% 70% S0%  90% 100%
Bl --15 [ 15-16d4r [ 117-184r [ J1%9-204r [121-354r DM 35 —-

Resultat

Det flesta spelarna som svarat att det ar mycket néjda med sin speltid & mellan 21-35 ar
gamla. Det spelare som r missndjda med sin speltid dr i aldrarna 19-20 &r. Ovriga resultat
varierar mellan de olika svarsalternativen. | aldern 15-16 ar finns det mycket ndjda spelare
men dven 40% ganska missndjda spelare.

Analys

De aldre spelarna ar mer néjda med sin speltid dn de i dldrarna 15-20 ar. Detta kan tolkas pa
flera olika satt, de spela mindre an det aldre spelarna, de upplever att de spelar mindre an
de dldre spelarna, de vill spela mer dn de dldre spelarna och ar darfér missndjda.
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7. Alder - Kommunikation

Hur gammal ar du? Korsat med: Hur ofta skulle DU vilja att du och din tranare pratade om
din speltid?

N . 0%
Infér varje match

Efter varje match Lk
Innan de matcherjag inte ska ...
Efter de matcher jaginte spel... %%
Pa mina spelarsamtal/utvecklin... &
Vill inte prata om min speltid o
Annat alternativ:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
%o

B -1 [ i5-154r [ J17-184r [ 112204 [121-354r D35 =

Resultat

80% av spelarna i aldern 15-16 ar vill att deras tréanare ska prata med dom regelbundet innan
varje match kring deras speltid. 67% av spelarna som dar mellan 21-35 vill inte prata om sin
speltid med tranaren.

Analys

De yngre spelarna, framforallt det som ar mellan 15-16 ar vill ha en kommunikation med sin
tranare kring sin speltid. De spelare som ar mellan 19-20 vill alla prata med sin trdnare om
speltiden, de var dven den kategorin som var mest missndjd med sin speltid. De spelare som
inte vill prata om sin speltid ar visserligen dldre men ocksa dom som ar mest néjda med sin
speltid vilket kan ha ett samband. Hur spelarna vill ha kommunikation med sina tranare
skiljer sig, troligtvis for att vi fungerar pa olika satt och man foredrar olika metoder men de
yngre spelarna har ett storre behov av kommunikation kring speltiden an det aldre.
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8. Speltiden - Orsaken

Hur n6jd ar du med den speltiden du far under match Korsat med: Vet du varfor du inte far
fortsatt speltid om du blir blir bankad eller bortplockad under en match eller i periodpaus?

Jagvet alltid orsaken
BE{D".-'E

3%
Jag vetoftast orsaken .
. 1%
Jag vet ibland orsaken
4%
. 1%
Jag vet aldrig orsaken 19

5%
Jag far alltid spela
n;:{D“.-‘E

= i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% V0% 80% 90% 100%

I Mycketniojd [ Ganskanojd [ Warken eller ] Ganskamissndjd [ Mycket missnijd

Resultat:

Av de spelare som dr ganska ndjda med sin speltid, vet ocksa till 100% varfér de inte far
spela. Av de spelare som ar missndjda med sin speltid vet ibland eller vet aldrig orsaken till
att d inte far spela eller bli bankade.

Analys:

Vet man inte varfér man inte far spela blir man ocksa missndjd 6ver sin speltid. De spelare
som ar ganska ndjda med sin speltid vet ocksa orsaken till varfor man inte far spela.
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Analys och resultat tranarenkaten

9. Tabellresultat — Kommunikation

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmassigt? (efter spelad grundserie) Korsat med:
Hur ofta pratar du och din spelare om din spelarens speltid? (Fler svar kan anges)

|
IEW---------I
s s s s

Infor de matcher spelaren i fr... FW------ !
Efter de matcher spelarenifr... o | | | |

Infér varje match

Paspelarsamtalen/utvecklingss. .
Pratar aldrig med spelaren om ...
Det ingarinte i mitt ansvar, ...

Annat alternativ:

0% 10% 20% 30% 40% 50% &60% 70% 80% 90% 100
%

Placering bland de3farsta Placering bland de3sista
o lageniserien == lageniserien

Resultat

Alla tranare, 100% som har ett lag som kom topp tre har svarat att det kommunicerar med
sina spelare infor varje match, efter varje match, infér de matcher spelaren inte spelar. Det
tranare som har ett lag som kom i slutet av tabellen svarar det att de pratar med sina spelare
efter de matcher de inte spelat (29%) och under deras spelarsamtal (22%).

Analys

Att tranare som har lag i topp tre i tabellen dr mer aktiv att ge feedback till sina spelare. Alla
tranare hanvisar dock till att det pratar med spelaren i och med att 0% svarat att det aldrig
pratar med spelaren.
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10. Tabellresultat — Speltid

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmassigt? (efter spelad grundserie) Korsat med:
Hur far spelaren reda pa under match att han/hon inte kommer fortsatta spela? (Fler svar
kan anges)

Du informerari baset vilka so...

Du berattar det i period paus ...

Du pratar med spelareni fraga...

Du pratar med spelareni fraga...

Det ingarinte i din uppgift m.._

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7O0% 80% S0% 100
%

Placering bland de3farsta Placering bland de3sista
o lageniserien == lageniserien

Resultat

Ingen av tranarna som tillhor ett lag som kom bland de tre sista placeringarna i tabellen
pratar individuellt med sina spelare om varfor de inte far fortsatt speltid. Alla, 100% av de
tranare som har ett lag bland de 6versta i serien pratar individuellt med sina spelare innan
de berattar det i periodpaus eller i baset. Tranarna som tillhér de lag som kom bland de tre
sista berattar i baset eller i periodpausen infor alla andra att spelaren inte far fortsatt speltid.

Analys

Varfor det finns tranare som inte pratar individuellt med sina spelare kan bero pa manga
olika faktorer. En av faktorerna kan vara att de skattat sig sjalv i resultatet nedan att det inte
skattar sig som mycket skickliga i sin kommunikation med spelaren och darfor tycker det ar
en svar uppgift att prata med spelaren individuellt innan han/hon pratar med laget som
grupp. Enligt resultatet kan man ocksa tolka analysen av att tranarna som tillhor de battre
lagen i tabellen ar mer noggrann med att prata individuellt med sina spelare.
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11. Tabellresultat — Skicklighet kommunikation

Vilken plats i tabellen ligger ditt lag resultatmassigt? (efter spelad grundserie) Korsat med:
Hur skulle du skatta dig sjalv i din kompetens i att kommunicera med dina spelare kring
deras speltid?

Mycket skicklig

Skicklig

Varken eller

Mindre skicklig

Inte alls skicklig

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% Ti0% 80% 30% 100%

Placering bland de3farsta Placering bland de3sista
o lageniserien == lageniserien

Resultat

Tranarna for de lag som kommit bland det tre forsta lagen i serien har skattat sig hogra i
skicklighetsgrad av att kommunicera med sina spelare. Alla trdnare har skattat sig fran
varken eller till mycket skicklig i kommunikationen med spelaren. Det dr 0% som har skattat
sig som mycket skicklig av de trdnare som tranar ett lag som kom bland de tre sista lagen i
serien.

Analys

Tranarna for de lag som kom nederst i tabellen har sjalva skattat sig lagre i sin skicklighet av
att kommunicera med sina spelare vilket enligt min tolkning av detta resultat speglar
placeringen i tabellen. Antingen sa ar dessa tranare inte lika skicklig som de andra trénarna
och darfor inte lyckas med sin kommunikation. Eller sa har dessa trdanare som inte skattat sig
lika hogt analyserat sin egen del av sdsongens placering och inte ar lika néjda med sin insatts
under sdsongen.
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Sammanfattande Analys

Har nedan ar en kort redogorelse for hur resultaten tolkats utifran den fragestéllningen jag
angav.

Hur ser kommunikationen vid valda J18, J20 och A-lag ut pa elitniva, ur trdnaren
och spelarens perspektiv?

-> Skillnad mellan de olika serierna pa elitniva i Sverige?

Har har inga resultat pressenterats pga. for lag svarsfrekvens for att kunna jamfora serierna
emellan.

- Skillnad om man som spelare tillhor en viss alder?

De yngre spelarna, speciellt 15-16 aringar vill ha en regelbunden kommunikation med sin
tranare kring sin speltid och garna infor varje match. De aldre spelarna, 21-35 ar ar det en
majoritet som inte vill prata om sin speltid. Detta beror enligt min tolkning inte pa att det ar
missndjda utan for att det ar ndjda med sin speltid. Det ar spelare i aldrarna 19-20 ar som ar
mest missndjda med sin speltid men dven 40% av 15-16 dringarna och 17-18 aringarna som
ar missndjda med sin speltid. Dessa spelare efterfragar mer kommunikation med sina
tranare.

- Skillnad om man ar bland de tre forsta eller sista lagen i sin serie?

Det lag som ligger hogre upp i resultattabellen har en mer regelbuden kontakt med sina
tranare kring sin speltid. Men dock alla spelare vill ha kontakt med sina tranare kring sin
speltid. Det finns olika satt att meddela och kommunicera pa och det finns ingen
standardmall f6r vad man ska anvanda utan alla spelare vill ha olika satt att kommunicera
detta med sin tranare. Det ar inte nagon spelare som inte vill veta varfér de inte far spela
eller blir bankade under match vilket kan vara viktigt att veta for en trdanare, oavsett alder
och serie. Tranarna for de lag som kom bland de forsta tre i tabellen har dven svarat att de
skattat sig sjdlva som mer skickliga i sin kommunikation med spelaren dn vad de tranare har
som tillhor ett lag som kommit bland de sista lagen i tabellen. Dessa tranare har dven svarat
att de har mer individuell kommunikation med sina spelare nar det ror speltiden.

-> Skillnad om man har mycket eller lite speltid?
De spelare som ar missnojda over sin speltid har svarat att det inte vet varfor de inte far

spela eller att de ibland vet varfor de inte far spela. De spelare som ar ndjda med sin speltid
vet ocksa i storre utstrackning varfor de inte far spela eller blir bankade. Kan detta bero pa
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att det ar svarast att prata med de missnojda spelarna och darfor undviker den
kommunikationen i storre utstrackning?

Hur arbetar man kommunikativt med feedback/feedforward som hjilpmedel fér

utveckling?

Alla spelare och lag arbetar med feedback och feedforward som hjalpmedel fér utveckling.
Daremot ar man flitigare att ge feedback i olika former och oftare bland det lag som ligger
overst i tabellen, kanske det dven finns ndagot samband mellan bra kommunikation och
feedback med framgang? Av de fria kommentarerna finns det spelare som ar missnéjda med
feedbacken och menar att man far for lite feedback, detta &r en spelares tolkning utifran vad
den spelaren skulle 6nska att fa. Alla lagen ger alltsa feedback i olika former till sina spelare
men missnojdheten ligger i hur mycket feedback man far.
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Diskussion

Utifran mina resultat

Syftet med min studie har varit att synliggéra hur och om kommunikationen bedrivs i
samtalet mellan spelaren och tranaren med fokus pa speltiden. Nar arbetet med denna
uppsatts startade hade jag sjalv inte riktigt reflekterat over hur stor betydelse
kommunikationen har for ledarskapet och fér den man leder. Trotts att det var 10 ar sedan
skolverket skrev sin nationella utvardering (2003) sa ar deras resultat fortfarande bestaende,
lararen, i min 6versattning tranaren, har den storta rollen for elevens utveckling och resultat
och nar jag ser pa min rapport ur min teoretiska utgangspunkt ar det i kommunikationen vi
lar. Fahlstrom (2001) som ocksa drar paralleller mellan skolan och hockeylaget menar liksom
mina resultat att kommunikationen kring speltiden ar den viktigaste men dven den svaraste
uppgiften for en tranare. Trotts att min undersékning ar en mindre empirisk undersdkning
visar detta pa samma tendenser kring kommunikationens betydelse for utveckling och
resultat.

Mina resultat fran studien visar att de yngre spelarna i ett lag ar i behov av mer kontinuerlig
kommunikation med sin trénare. Det ar ocksa de yngre spelarna (under 20 ar) som ar mest
missnojda med sin speltid. Om man satter detta mot Jan Nordstrom och Tommy Boudsteds
beskrivningar pa varfor man slutar spela ishockey i dldrarna 16-20 ar sa stammer det i den
meningen att tranarens aggerande ar en stor faktor som kan skapa missnoje. Jackson (2000)
fortydligar detta med att skriva om att tranarens och spelarens kommunikation inte fungerar
sa kolappsar sammarbetet mellan parterna. Detta resultat kan ocksa analyseras med det
Fahlstrom (2001) kommit fram till i sin studie att kommunikationen med de ordinarie
spelarna i ett lag och coachen ar oftast battre an med de spelare som inte spelar lika mycket.
Kanske det ar sa att de yngre spelarna inte alltid dr ordinarie spelare i sina lag och heller inte
har lika bra kommunikativ kontakt med sin trédnare? Peensgaar (2000) skriver ocksa om
vikten av att ha kontakt med sin utévare och menar att det ar grunden for att fa utovaren att
lyckas och na resultat. Om dessa yngre spelare tillhor ett lag med likasinnade i samma alder
eller om det ar spelare som ar yngst i ett seniorlag framgar inte av min undersékning da
dessa resultat togs bort pga. for litet utfall av spelare som svarade pa enkaten. Detta hade
varit en intressant aspekt att titta narmare pa om det géller yngre spelare som spelar med
likasinnade eller i ett lag dar de ar yngst. Det ar framforallt de yngre spelarna som vill prata
med om sin speltid med sin tranare, kanske for att de ocksa dr det mest missnojda.

Jag kan ocksa vdanda pa mina resultat och skriva att det spelare som ar ganska ndjda med sin
speltid vet ocksa varfor de inte far spela eller blir bankade. Detta ar for mig ett tecken pa att
dessa spelare antingen ar mer medvetna om sin roll i laget, sin potentiella niva och vart man
befinner sig i utvecklingen. Eller sa ar det ett tecken pa att tranaren precis som Fahlstrom
(2001) skrev ovan att coachen har en battre kommunikation med de spelare som redan har
en ordinarie plats, alltsa det som far spela mycket och darfor vet varfor de inte far spela.

33



I mina resultat kan man ocksad utldsa att feedback och feedforward ges till alla spelare,
oavsett alder, klubb, lag eller serie. Feedback ges i olika utféranden och mina resultat visar
precis som tidigare forskning att det inte finns nagot facit for modellen fér feedback.
Fahlstrom (2001) skriver om det situationsanpassade ledarskapet for att na utveckling hos
sina spelare. Alla spelare lar in pa olika satt och vill ha feedback i olika former. Vems ar
ansvaret for hur en spelare lar in och dr mottaglig for feedback? Ar det spelaren som ska
vara medveten om hur han/hon lar sig ta feedback pa basta satt eller ar det upp till tranaren
att kunna ldsa av vilken spelare som behover vilken typ av feedback? Fore att inte ldgga
detta ansvar pa nagon av parterna tror jag man kan hjilpas at med samtal som hjalpmedel.
Med ett utvecklingssamtal som leds av spelaren sjalva tror jag att tranarna kan fa spelarna
att bli mer medvetna om sin utveckling och vart det befinner sig om det sjalva far ta mer
eget ansvar Over sin utbildning. Precis som Ulrika By (2009) skriver om det elevledda
samtalet som &r en ganska ny metod i skolan for att fa elever att se och reflektera 6ver sina
egna utvecklingsbehov. Detta ar kanske viktigast for de yngre spelarna som ar i storre
utstrackning missndjda med sin speltid. Genom att ldgga 6ver en del av avsvaret pa spelaren
tror jag att man utvecklar individen men ocksa klarar av det komplexa ledarskapet lite lattare
som en coach star infor. For att Oversatta det i hockeytermer ar det mer ett coachande
forhallningssatt dar inte tranaren alltid kommer med styrande svar. Hattie (2013) skriver att
om vi hjalper eleverna att se genom lararens 6gon hjalper vi eleverna att bli sina egna larare
vilket jag tror kan vara en vag att ga for att spelaren ska uppna sin potentiella férmaga. Mina
resultat visar att 69 samt 81% av spelarna (beroende pa resultat i tabellen) disskuterar
individuell feedback pa sina spelarsamtal. For mig ska denna siffra vara 100% for alla spelare.
Analysen av mina resultat kan vara att den individuella feedbacken inte finns i alla samtal
med sin spelare eller sa uppfattar inte spelaren feedbacken som ges.

Maltén (1998) skriver om utvecklingssamtalets syfte och form pa en arbetsplats. Samtalet
kan ha manga olika syften som att ldara kdnna varandra mer for att sdsmaningom i samtal
kunna diskutera mer kanslomassiga fragor som attityder, varderingar relationer. Lyckas man
i samtal diskutera det mer kansliga omradena kommer man fortare bli effektivare och kunna
vara mer raka i sin kommunikation. Jag tror darfor att spelarsamtalen ar nagot som kan
utvecklas, kanske ta efter skolvarldens metoder i vissa fall for att komma narmare varje
spelare. Jag tycker att fokus pa ett spelarsamtal ska ha en del som handlar om spelarens
individuella utveckling och da bland annat diskutera kansligare &mnen som speltid mm. Jag
tror precis som Wheelan (2013) att genom att ledaren etablerar individuella relationer med
sina medlemmar, alltsa spelarna 6kar dven teamets prestationer och effektiviteter.
Utvecklingssamtalet i sig handlar om att skapa relationer till sina spelare och lara kdnna den
mer sa man ocksa vet hur man kan utveckla denna spelare vidare, ett situationsanpassat
ledarskap dar alla mots pa sin egen niva.

Mina resultat visade dven att det lag som kom topp tre i tabellen far en mer regelbunden
feedback av sina trdanare dn de som kom bland de tre sista lagen i sin serie. Detta ar for mig
ett tecken pa hur stor betydelse feedbacken har med sina spelare for individens utveckling
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och for lagets prestationer. Enligt mina resultat kan man dra slutsatsen att regelbunden
feedback ar en del av ett framgangsrikt lag. Sjodin (2010) skriver att lyckas och vara
framgangsrik ar en av de starkaste faktorerna till motivation hos oss manniskor. Och visst ar
det sa att det ar mer motiverande att spela i ett lag som har framgangar an ett lag som inte
vinner sina matcher?

Det ar ett fatal i min studie som skriver att det inte far feedback alls av sina tranare, men det
forekommer. Resultaten visar ocksa att spelarna vill ha mer feedback fran sina tranare, vilket
jag ser som nagot positivt for spelarens vilja att vilja utvecklas och bli battre. Det ar ocksa
olika typ av feedback som spelarna far av sina tranare, bade tillrattavisande och stédjande
feedback. Dalkwist (2012) och Railo (2007) skriver om vikten att anvanda ett positivt sprak
nar feedback ska ges. Utévaren uppskattar en rak och arlig kommunikation men menar att
man inte ska kritisera nar det gar daligt. Sjodin (2010) beskriver ocksa vikten av att ge sin
utdvare feedback eller feedforward for att fa spelaren att behalla sin egen motivation. De
tranare som ger mer feedback och feedforward har alltsa mer motiverade spelare? Med
dagens teknik finns det ett ndstan oandligt manga metoder for tranare att ge feedback till
spelarna, bade direkt i stunden men dven i efterhand. Jag tror att den storsta faktorn till att
spelarna upplever att det inte far tillracklikt med feedback handlar om tidsbristen och att
kunna racka till. En trdnare har fler an en spelare att se och ge feedback till. Det ar bara att
titta pa hur mycket malvaktsspelet gick framat i utveckling nar malvakterna borjade fa egna
tranare. Har man som tréanare mer tid att ge varje spelare finns det ocksa tid for feedback
och feedforward att kunna utveckla spelaren till sin potentiella niva.

| mina resultat kring feedback kan man ocksa diskutera skillnaden pa néar spelarna far
feedback och nér spelarna vill ha feedback. Spelarna, oavsett serie, inte far feedback efter
match men 100% av spelarna vill ha feedback efter matcherna de spelat men far det inte
enligt min undersdkning.

Mina resultat visade ocksa liksom i Fahlstroms studie (2001) att alla spelare vill veta orsaken
till varfor de inte far starta spela en match eller varfér de blir bortblockade/bankade under
match. Metoderna for hur man ska ga till vaga nar man informerar spelarna varierar, bade i
Fahlstroms studie men dven i mina resultat. Tranarna gor pa olika satt i det olika lagen men
mina resultat visar ocksa att trdnare som har lag som kom topp tre i tabellen pratar med
spelaren individuellt om spelaren inte ska spela/bli bortplockad innan man tar det med laget.
Den individuella kontakten med sina spelare ar betydligt mer regelbunden hos spelare som
tillhor topp tre lagen i sin serie. Kanske ett satt att fa bemota varje individ innan man tar upp
det i helgrupp. Precis som Fahlstrém (2001) skriver att en laguppstallning ar offentlig, det ar
inte betygen i skolan. Det ar mycket mer utlamnande pa en ishockeyplan for vilka som far
spela och vilka som inte ar tillrackligt bra for stunden.

Resultaten visar ocksd att tranarna skattar sig sjdlva som skickligare i sin formaga att
kommunicera med sina spelare om man ar tranare for ett lag som kom bland de 6versta i
tabellen. Dessa resultat gar att analysera pa olika satt. Dessa tranare kanske har utvecklat sin
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kommunikativ formaga vad det galler speltid och feedback och detta har lett till storre
framgangar for laget. Det kan ocksa vara som jag skrev tidigare i min analys att de trénare
som inte kom topp tre med sitt lag analyserar sasongen och sin egen insatts och antingen
klandrar sig sjalva for det eller inser vilket utvecklingsomrade det har for att bli en skickligare
tranare. Jag tror ocksa att det finns en forklaring till varfor det var 9 tranare som svarade pa
enkadten som har lag topp tre mot bara 4 tranare som har ett lag som hamnade langt ner i
tabellen. Det &r kansligare att bli ifragasatt eller utsatt for fragor om man inte uppnatt de
resultat man kanske hade som mal innan sdsongen. Det ar lattare att dela med sig av sina
framgangar an vad det kanske ar att rannsaka sig sjalv efter motgangar, detta ar inga givna
svar utan analytiska asikter utifran de resultat jag fick och inte fick.

Utifran det sociokulturella perspektivet

Ser man studiens resultat utifran det sociokulturella perspektivet dr det en sjalvklarhet att
kommunikationen har en stor betydelse for individens utveckling och att de lag som kom
topp tre i tabellen har en godare kommunikation mellan spelare och tranare. Individens
faktiska och potentiella utvecklingsniva avgors av kommunikationen och enligt bade Piaget
och Vygoskij genom Jerlang (2008) och Salgd (2006) sker utvecklingen i kommunikationen
med den é&ldre, dvs ldraren eller tranaren. Med detta menas mer vikten av
kommunikationens betydelse for spelarens utveckling med tranaren eller coachen som den
dldre vagledaren. Spelaren har saklart formaga att lara kollektivt i laget men det
intellektuella verktyget ar det som styr hur langt spelaren kommer na. Kommunikationen ar
lanken mellan det inre tankandet och det yttre interaktionerna. Tranare som aldrig kan
bemastra verktyget kommunikation kommer alltsa aldrig att kunna utveckla en spelare till
dennes potentiella nivd. Om det sedan endast adr det verbala spraket eller hur stor roll det
tysta spraket spelar in beskrivs ej. Enligt Dahlkwist (2012) och Maltén (1998) ar det icke
verbala spraket det spraket vi pratar med mest. Vi kan alltsa visa vara spelare genom
kroppssprak och med tonlage och tempo i var rost vad vi egentligen menar. Detta ar for mig
ett sprak som man fatt lara sig i sociala sammanhang, inget man undervisas i i skolan eller pa
tranarutbildningar. Detta ar en niva av kommunikation som jag éppnat 6gonen fér genom
denna uppsatts, det tysta spraket och vad en trdnare kan saga till en spelare genom sitt
kroppssprak, eller kanske annu tydligare, vad en tranare inte sager.

Som en ramfaktor som paverkar det sociokulturella perspektivet och dess anvandning ar den
tidsbrist som vi lever i. FOr att alla ska kunna na sin potentiella niva som ishockeyspelare
kravs ocksa kommunikation med sin trdnare som jag precis redogjort for, troligtvis mer an
vad vi har resurser till nar det oftast ar 1-3 tranare/lag men 18-25 spelare/ trupp. Samhallet i
dag gar till att bli mer anpassat for individen an for gruppen, kanske dven nagot som
avspeglas ganska starkt inom idrotten i dagens samhalle?
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Reflektion och slutord

Amnet till denna uppsatts dr ndgot som jag berdrts av som huvudtrinare for de lag jag tranat
men de var egentligen inte forr ens jag blev tranare for Spanga Hockeygymnasium dar min
huvuduppgift var att utveckla individer och éver huve taget inte tdnka pa nagon grupp som
jag var tvungen att brottas med detta dn mer. Jag har under detta ar fordjupat mina
kunskaper i vikten av kommunikationens betydelse for mina spelares utveckling. Sa har i
efterhand inser jag vilken djungel av kunskap jag gett mig in i vad det galler kommunikation
och utveckling, och det galler egentligen for mig att reda ut vilka kunskaper och erfarenheter
jag vill komma ut ur djungeln med i och med denna uppsatts och mina slutord och hur jag
kan omvandla detta till praktik i min vardag.

Enkdatmetoden jag anvdande i min studie fungerade bra da jag fatt svar pa den
problemformulering jag gick in i detta arbete med. Det var ett smidigt digitalt verktyg som
jag rekommenderar. Jag har och kommer till ndsta gang analysera och fundera mer pa hur
jag ska ga till vaga for att fa en storre svarsfrekvens pa min undersdkning da detta ar min
stora besvikelse under denna skrivprocess. Alla som gor en studie vill saklart att resultaten
ska vara sa tillforlitliga som mojligt och undvika stora bortfall. Jag har forsokt att forhalla mig
bade positivt och negativt till de resultat jag fatt och se pa svaren ur olika vinkar. Den
tidigare forskningen jag lutar mig pa ar saklart fargad av mitt yrke som pedagog men jag ser
det mer som en fordel att kunna dra nytta av varandra, oavsett skall utbildning, utveckling
och beddmning ske, oavsett om det ar skola eller hockey. Mina intentioner har varit att
synliggéra hur kommunikationen ser ut, bade fran spelarens men ocksa fran tranarens
perspektiv. Jag har delvis jamfort dessa asikter med varandra nagot man kan utveckla vidare.
Det finns som sagt alltid tva sidor av ett mynt.

Jag vill till sist poangtera att jag har insett kommunikationens betydelse, kanske fér framgang
resultatmassigt for ishockeylag? Eller ocksa for individens utveckling, oavsett om det ar
ishockey i fokus eller inte. Jag har inte redogjort sa mycket for ramarnas begransningar for
att anvanda kommunikation som verktyg, nagot som antagligen ser olika ut beroende vilken
hockeyklubb man kommer till. Tranaren har en stor roll i ett hockeylag och for individen,
kanske mer d@n vad man tror ibland. Med denna uppsatts kan man ocksa reflektera éver
tranarens komplexa roll och ansvar som medféljer med att utbilda ishockeyspelare.

Har slutar mina reflektioner kring mina resultat och den undersdkning jag gjort och vidare
tankar idéer fods. Utifran det sociokulturella perspektivet kan man vidare fundera pa hur vi
egentligen lar av varandra och om dagens skola eller ishockeyrink ar den ultimata arenan for
denna typ verktyg... men ocksa vilka roliga utmaningar vi star for varje dag i métet med alla
ishockeytjejer och killar.
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Bilagor

Brev till foreningarna

Hej!

Jag heter Sara Ridderlind och kontaktar dig och din férening da jag genomfér en
undersokning som ingar i mitt specialarbete som ingar i Elittranarutbildningen. Ni ar utvalda
efter vilken serie ni spelar i och vart i tabellen ert lag placerade sig efter grundserien.

Syftet med min studie ar att titta pa hur kommunikationen ser ut mellan spelare och tranare
med fokus pa speltid. Jag vander mig till bade tranare och spelare for att undersoka badas
uppfattning. Jag har totalt kontaktat 34 féreningar och vander mig till 46 olika lag. Lagen jag
kontaktat spelar i Allsvenskan, Divl, J20 Superelit, J18 Allsvenskan eller Riksserien.

Undersokningen ar anonym, bade for spelare samt tranare vilket betyder att man aldrig
uppger namn eller klubbtillhérighet. Jag kan dock ldsa ut av resultaten om man tillhor de tre
forsta eller de tre sista lagen i sin serie.

Det jag nu undrar 6ver ar om ert/era lag skulle kunna tanka er att delta i min studie samt om
ni kan skicka ett mail till spelare och trdanare i det berdrda laget. Har nedan finns tva lankar,
den ena ar till spelarenkédten och den andra ar till tranarenkaten. Spelarenkaten bestar av 16
fragor och trénarenkdten bestar av 10 fragor, det tar som mest 10 minuter att fylla i
enkaten.

Lank till Spelarenkat

https://survey.enalyzer.com/?pid=s6ten4t2

Lank till Tranarenkat

https://survey.enalyzer.com/?pid=fn2cnak3

Om ni inte tycker denna undersokning ar lamplig eller inte kan delta pga. annan anledning
skulle jag bli mycket tacksam om ni ville svara mig med ett viandande mail sa jag kan
kontakta en annan forening som har ungefiar samma utgangslage som ni efter spelad
grundserie.

Tack pa férhand!
Med Vanliga Halsningar
Sara Ridderlind

Sara.ridderlind@stockholm.se

073-64132 13
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Enkatfragor till spelare

Denna enkat bestar av 16 frAgor som handlar om din uppfattning om hur kommunikationen mellan dig
och din tranare ar med fokus pa din speltid p4 match. Det finns &ven nagra fragor som handlar om
feedback.

Enkéaten ar anonym, vilket betyder att det kommer inte presenteras varken namn eller klubbtillhérighet
i resultaten av denna enkéat. Du kan nar som helst avbryta enkéaten.

Jag som utformat denna enkat heter Sara Ridderlind och genomfér en undersokning av spelare fran
J18 till Allsvenskan och riksserien till mitt specialarbete i Elittranarutbildningen.

Allsvenskan Div 1 J20 J18 Riksserien

Q Q Q Q Q

<--15

15-16 ar

17-18 ar

19-20 ar

21-35ar

Q
Q
Q
Q
a
a

35 -->



Placering bland de 3 forsta lagen

Placering bland de 3 sista lagen

a
Q
Q
Q
Q
Q
Q

1:a eller 2:a femman

3:dje eller 4:de femman

5:te femman eller langtidsskadad
1:a malvakt

2:a malvakt

3:dje malvakt

Har inte rangordnade femmor

Mycket néjd Ganska nojd

Varken eller Ganska missnojd

Mycket missnojd

a
a
Q
Q

Infor varje match

Efter varje match

Innan de matcher jag inte ska spela

Efter de matcher jag inte spelade



Q
Q

Pa mina spelarsamtal/utvecklingssamtal

Pratar aldrig om min speltid

Annat alternativ

7. Hur ofta skulle DU vilja att du och din tréanare pratade om din speltid?

(Ange endast ett svar)

Q

U 0O 0 0 O

Infér varje match

Efter varje match

Innan de matcher jag inte ska spela
Efter de matcher jag inte spelade

Pa mina spelarsamtal/utvecklingssamtal

Vill inte prata om min speltid

Annat alternativ



Jag vet alltid Jag vet oftast Jag vet ibland Jag vet aldrig Jag far alltid spela
orsaken orsaken orsaken orsaken fran start

Q Q Q Q Q

Min trénare pratar med mig

Jag frdgar min tranare

Laguttagningen star skriven nagonstans (omkladningsrummet/hemsida)
Jag vet traningen innan beroende pa vilken tréjfarg/kedija jag far trana i

Tranaren gar igenom vilka som ska spela/inte spela pa matchgenomgéangen.

Q
Q
Q
Q
Q
Q

Annat forslag

Jag far alltid spela (har inte varit med om detta)
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Jag vet alltid Jag vet oftast Jag vet ibland Jag vet aldrig
orsaken orsaken orsaken orsaken

Q Q Q a a

Jag far alltid spela

Tranaren informerar i baset om vilka som spelar/inte spelar (mitt i matchen)
Tranaren beréattar det i periodpaus infor laget utan att prata med mig innan

Tranaren pratar med mig i periodpaus innan han beréttar fér laget

U 0O 0 O

Tranaren pratar med mig enskillt efter att han pratat med laget

Annat alternativ

Jag far veta de innan tranaren plockar bort mig
Jag far veta det i periodpaus

Jag far veta de direkt efter matchen

Q
Q
Q
Q

Jag far veta det dagen efter match



Q
Q

Jag far veta det om jag fragar

Jag far inte veta de alls

Annat alternativ

13. Vill du veta varfor du inte spelar fran start eller blir bortplockad i en match?

(Ange endast ett svar)

Q

Q
Q
Q

Jag vill alltid veta
Jag vill veta ibland
Jag vill inte veta

Jag far alltid spela

Annat alternativ:
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Efter 6vningar pa traning

Efter byten pa match

Efter match

Efter traningen

Under 6vning pa traning

Far se videosekvenser under traning
Far se videosekvenser efter traning
Far se videosekvenser efter match

| periodpauserna

P& utvecklingssamtal/spelarsamtal

a
a
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q
Q

Annat alternativ:

Far ingen feedback

L  Tillrattavisande (nar jag gjort ndgot fel)

O  starkande (nar jag gjort nagot ratt)
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| Bade och, tillrattavisande och starkande

Annat alternativ:

16. Kryssa for de forhallningssatten som du tycker stammer bast pa din tranare.

(Ange garna flera svar)

a Berattar for mig hur jag ska l6sa olika situationer pa isen

(| Later mig beratta hur jag vill I6sa olika situationerna pa isen

(| Berattar for mig nar jag gor fel/ratt i olika situationer pa traning

a Later mig beratta vad som blev fel/ratt i olika situationern pa traning

| Berattar for mig nar jag gor fel/ratt i olika situationer pa match

| Later mig beratta vad som blev fel/ratt i olika situationern pa match
Tack!

Tack for att du tog dig tid att svara pa denna enkat!

Om du ar intresserad av att l4sa resultaten av denna studie kommer rapporten att ligga pa
hockeyakademins hemsida under Specialarbeten for Elittranarutbildningen 2013.

Med Vanliga Halsningar
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Sara Ridderlind

Enkatfragor till tranare

Denna enkat bestar av 10 fragor som handlar om din och dina spelares kommunikation med inriktning
pa speltid. Det finns &ven fragor som handlar om att ge feedback.

Du kan nar som helst avbryta enkaten. Du som genomfér denna enkat behandlas anonymt, det
kommer alltsd inte publiceras varken ditt namn eller din klubbtillhérighet i resultaten. (Man kan
daremot lasa av i resultaten om ditt lag tillhdr de tre sista eller de tre forsta lagen i tabellen efter
grundserien)

Jag som staller dessa fragor till dig heter Sara Ridderlind och gor en studie som ingar i
examensarbetet for Elittranarutbildningen 2013. Har du fragor eller funderingar kommer mina
kontaktuppgifter att visas efter avslutad enkat.

Allsvenskan Div 1 J20 J18 Riksserien

Placering bland de 3 forsta lagen Placering bland de 3 sista lagen

O Infor varje match



U 0000 o0 o0

Efter varje match

Infor de matcher spelaren i fraga inte kommer spela

Efter de matcher spelaren i friga inte spelade

P& spelarsamtalen/utvecklingssamtalen

Pratar aldrig med spelaren om speltid

Det ingar inte i mitt ansvar, det ar andra tranare i laget som gor det

Annat alternativ:

4. Hur far spelaren reda pa att han/hon inte kommer spela fran start?

(Ange garna flera svar)

Q

U 00 0 0 o

Jag som tranare pratar med spelaren

Det ar inte mitt uppdrag men andra tranare pratar med spelaren

Spelaren far komma och prata med mig som tranare

Laguttagningen star skriven ndgonstans (Ex satts upp i omkladningsrummet)
Spelarna kan se de beroende pa vilken kedja de tranar i traningen innan.
Jag tar upp vilka som kommer spela/inte spela p& matchgenomgangen.

Annat forslag:

5. Hur far spelaren reda pa under match att han/hon inte kommer fortsatta spela?

(Ange garna flera svar)

Q

Q
Q
Q

Du informerar i baset vilka som ska spela (mitt i matchen).
Du berattar det i period paus infor alla men pratar sedan med spelaren.
Du pratar med spelaren i frdga och sedan berattar for laget.

Du pratar med spelaren i fraga efter att du beréttat for laget.

Det ingar inte i din uppgift men den andra tranaren gor sahar:
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Spelaren far veta de innan jag tar bort honom ur spel
Spelaren far veta de i periodpaus

Spelaren far veta de direkt efter matchen

Spelaren far veta de dagen efter matchen

Spelaren far inte veta det alls

Q
Q
Q
Q
Q
Q

Annat alternativ:

Spelaren far veta de om han/hon fragar mig
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Efter Gvningar pa traning

Efter byten pa match

Efter matchen

Efter traningen

Under évningar pa traning

Far se videosekvenser under traning
Far se videosekvenser efter traning
Far se videosekvenser efter match

| period pauserna

Pa spelarsamtal/utvecklingssamtal

o 0O 000000000

Far ingen feedback

Annat alternativ:

8. Vilken typ av feedback ger du dina spelare?

(Ange garna flera svar)

| Tillrattavisande (nar spelaren agerat felaktigt)
| Starkande (nar spelaren agerat ratt)

d Bade och, tillrattavisande och starkande

Annat alternativ:
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9. Kryssa for de forhallningssatten som du tycker stammer bast éverens pa dig sjalv som
tranare.

(Ange garna flera svar)

| Jag berattar for spelarna hur de kan Isa olika situationer pa isen
Jag later spelarna beratta for mig hur de skulle vilja 16sa olika situationer pa isen.

Jag berattar for spelaren nar han/hon gor fel eller ratt i olika situationer pa traning.

Jag later spelaren beratta for mig vad som blev fel eller ratt i de olika situationerna pa
traning.

Jag berattar for spelaren nar han/hon gor fel eller ratt i olika situationer pa match.

Jag later spelaren beratta for mig vad som blev fel eller ratt i de olika situationerna pa
match.

o 0O O O O

10. Hur skulle du skatta dig sjalv i din kompetens i att kommunicera med dina spelare kring
deras speltid?

(Ange endast ett svar)

Mycket skicklig Skicklig Varken eller Mindre skicklig Inte alls skicklig

Q Q Q Q Q

Tack!

Tack for att du tog dig tid att svara pa denna enkét.

Om du vill veta resultaten av studien kommer min rapport ligga pa hockey-akademins hemsida under

53



Specialarbeten for Elittranarutbildningen.

Du far aven kontakta mig direkt om du har fragor.

Sara.Ridderlind@stockholm.se

Med Vanliga Halsningar

Sara Ridderlind
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Svenska Ishockeyférbundet
121 16 Johanneshov
Telefon: 08- 449 04 00

www.swehockey.se

UTBILDNINGEN
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